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WPROWADZENIE

Prezentowany dokument audytu zostat przygotowany przez zespét konsultantéw i moderatoréw
firmy Res Management S.C. przy Scistej wspétpracy z Kierownictwem i Zespotem pracowniczym
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie. Kluczowymi zatozeniami
audytu przyjetymi na poczatku prac byty:

1. Uczestniczaca metoda pracy z aktywnym udziatem grupy kluczowych pracownikéw

Biblioteki.
2. Weryfikacja zdolnosci do tworzenia i realizacji koncepcji strategicznej Biblioteki.
3. Wsparcie skutecznosci dziatania pracownikdéw i polepszanie ich warunkdéw pracy.

Prace diagnostyczno-planistyczne prowadzone byty od kwietnia 2017 roku do 16 lutego 2018
roku.

Cele, zakres i metodologia prac

Celami pracy Zespotu Zadaniowego ds. Opracowania Strategii Rozwoju Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. Stanistawa Grochowiaka byty:

v' Wypracowanie gtéwnych zatozer oraz diagnozy do strategii.
v' Wypracowanie wartosci, misji i celéw strategicznych.
v" Wymiana do$wiadczen, poznanie réznych punktéw widzenia.

Prace nad Strategig prowadzone byty przez Zespét Zadaniowy do opracowania Strategii Rozwoju
Biblioteki Miejskiej w Lesznie, do ktérego zaproszeni zostali pracownicy Biblioteki, przedstawiciele
Urzedu Miasta, instytucji kultury dziatajgcych na terenie miasta oraz przedstawiciele
uzytkownikow oferty Biblioteki, w tym mtodziezy i dzieci (prowadzone byty konsultacje z
uzytkownikami).

Praca realizowana byta w ramach:

- pracy eksperckiej — wspdlna praca konsultantéw i pracownikéw Biblioteki;

- warsztatow diagnostycznych z Zespotem Zadaniowym ds. Opracowania Strategii Rozwoju
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie;

- warsztatdow projektowych z Zespotem Zadaniowym ds. Opracowania Strategii Rozwoju
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie.
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Przyjeto system planowania wedtug ponizszego schematu.

Schemat 1. Systemy planowania
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Zakres Strategii obejmuje nastepujgce obszary:

produkt, marketing i obstuga,

- zasoby ludzkie,

utrzymanie i eksploatacja zasobéw oraz zdolnosé swiadczenia ustug,

sposoby finansowania dziatalnosci,
zarzadzanie i narzedzia zarzadzania (w tym system informatyczny).

Przyjeto nastepujgcg strukture rezultatow planowania strategii i jej realizacji.
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Schemat 2. Struktura rezultatéw planowania strategii i jej realizacji (Zrédto: ResPublic Sp. z 0.0.)
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2. Podstawowe informacje o Bibliotece

Miejska Biblioteka Publiczna im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie powstata w wyniku
przeksztatcenia Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie na
podstawie Uchwaty Nr VI/66/99 Rady Miejskiej Leszna z dnia 28 stycznia 1999 r.

Miejska Biblioteka Publiczna realizuje zadania biblioteki publicznej dla powiatu leszczyriskiego na
podstawie Porozumienia z dnia 17 grudnia 1999 r. zawartego pomiedzy Zarzgdem Miasta Leszna,
a Zarzagdem Powiatu Leszczynskiego, przy czym tekst niniejszego porozumienia stanowi zatgcznik
do statutu. Miejska Biblioteka Publiczna jest instytucjg kultury, posiada osobowos$¢ prawna.

Prawng podstawa funkcjonowania Miejskiej Biblioteki Publicznej w Lesznie jest:

1. Ustawa z dnia 27 czerwca 1997 r. o bibliotekach (Dz. U. nr 85/97 poz. 539 z pézn. zm.)

2. Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz. U. nr 13/90 poz. 74
z pdézn. zm.)

3. Ustawa z dnia 25 paZdziernika 1991 r. o organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej
(Dz. U. nr 110/91 poz. 721 z pdin. zm.)

4. Ustawa z dnia 24 lipca 1998 o zmianie niektérych ustaw okreslajgca kompetencje organéw
administracji publicznej w zwigzku z reforma ustrojowg parnistwa (Dz. U.nr 106/98 poz. 668)

5. Ustawa z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz. U. Nr 91/98
poz. 578)

6. Porozumienie z dnia 17 marca 2011 r. w sprawie powierzenia Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Stanistawa Grochowiaka zadan powiatowej biblioteki publicznej dla powiatu
leszczynskiego.

7. Statut Biblioteki.

Siedzibg Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie jest Leszno,

a terenem dziatania miasto Leszno i powiat leszczyriski w wojewddztwie wielkopolskim.

Bezposredni nadzor nad Bibliotekg sprawuje Prezydent Miasta Leszna, a w czesci dotyczacej

realizacji zadan powiatowej biblioteki publicznej Zarzagd Powiatu Leszczynskiego.

Nadzdér merytoryczny nad Bibliotekg sprawuje Wojewddzka Biblioteka Publiczna i Centrum

Animacji Kultury w Poznaniu.
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Il. DIAGNOZA

1. Analiza podmiotu strategii i otoczenia

Celem analizy podmiotu strategii i otoczenia byfa identyfikacja probleméw oraz czynnikéw
rozwojowych. Ponizszy schemat prezentuje strukture wewnetrznej diagnozy podmiotu strategii.

Schemat 3. Struktura wewnetrznej diagnozy podmiotu strategii (Zrddto: ResPublic Sp. z 0.0.)
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1.1. Analiza problemdéw Biblioteki

Problem jest tu rozumiany, jako nieakceptowana sytuacja odnoszaca sie do podmiotu strategii,
uniemozliwiajgca utrzymanie pozgdanego stanu lub osiggniecie zamierzonych celéw/rezultatow.

Problem, to takze nieakceptowany skutek oddziatywania wewnetrznych lub zewnetrznych

czynnikdéw rozwojowych.

Identyfikacja probleméw dokonana zostata dla pieciu obszaréw funkcjonalnych:

1.1.1.

utrzymanie i eksploatacja zasobéw oraz zdolnos¢ swiadczenia ustug,
produkt, marketing i obstuga,

zasoby ludzkie,

sposoby finansowania dziatalnosci,

zarzgdzanie i narzedzia zarzadzania (w tym system informatyczny).

Problemy w zakresie utrzymania i eksploatacji zasobow oraz zdolnosci
sSwiadczenia ustug

W zakresie utrzymania i eksploatacji zasobéw oraz zdolnosci swiadczenia ustug zostaty

zdiagnozowane nastepujgce problemy:

1.1.2.

ograniczona dostepnosc¢ Biblioteki dla odbiorcow ze wzgledu na stabg funkcjonalnosé bazy
i bariery architektoniczne,

trudne warunki pracy (niski standard i funkcjonalnosc),

niska funkcjonalno$é¢ wyposazenia Biblioteki i przestarzata infrastruktura informatyczna
Biblioteki,

rozproszona infrastruktura dziatéw Biblioteki gtéwnej (Wypozyczalnia dla dzieci
i mtodziezowa oraz magazyny w osobnym budynku),

brak mozliwosci wtasciwego udostepniania i eksponowania zbioréw,
niewystarczajgca baza lokalowa i wyposazenie placéwek filialnych,
niewystarczajgca powierzchnia magazynowa,

niszczejace zbiory,

utrudniona wymiana i przekazywanie zbioréw oraz materiatdw promocyjnych
i innych miedzy placdwkami,

brak odpowiednio wyposazonych pomieszczen do dziatan warsztatowych, kreatywnych dla
dzieci, mtodziezy, integrujgcych mieszkancow,

ze wzgledu na lokalizacje utrudnione dziatanie w srodowisku grup defaworyzowanych
(brak przestrzeni poza obiektem).

Problemy w zakresie marketingu

W zakresie marketingu (produkt, marketing i obstuga) zostaty zdiagnozowane nastepujace

problemy:

brak produktéw, ktdre tworzytyby unikalng marke Biblioteki,
ograniczona oferta dla niektérych grup odbiorcow (np. osoby niepetnosprawne, osoby

z matymi dzie¢mi, seniorzy) — kwestie lokalowe oraz bariery architektoniczne,



Strategia Rozwoju Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Stanisfawa Grochowiaka w Lesznie do roku 2023

- niedostateczne przygotowanie do obstugi niebezpiecznego odbiorcy,
— ograniczone mozliwosci obstugi 0sdb z niepetnosprawnosciami,

- zbyt mata liczba mtodziezy korzystajgcej z Biblioteki (potgczona Wypozyczalnia dla dzieci
i mtodziezy), brak osobnej przestrzeni przystosowanej dla potrzeb mtodziezy,

- niezadowalajaca jakos¢ obstugi ze wzgledu na warunki lokalowe i techniczne,

- brak synchronizacji imprez kulturalnych w miescie.

1.1.3. Problemy z zakresie zasobow ludzkich

W zakresie zasobow ludzkich zostaty zdiagnozowane nastepujace problemy:

— niewystarczajgca liczba pracownikdw dla realizacji zadan  merytorycznych
i administracyjnych (nadmierne i nierbwnomierne obcigzenie pracownikéw
obowigzkami),

- niedostatecznie przygotowana obstuga oséb z niepetnosprawnosciami,
- niskie wynagrodzenia pracownikéw,

— niesatysfakcjonujgcy system motywacji i brak oceny jakosci i efektéw pracy (brak
mozliwosci premiowania i nagradzania pracownikéw),

— ograniczona Sciezka awansu zawodowego (niska motywacja do podnoszenia kwalifikacji),
- awans nie powigzany z gratyfikacja finansowg,

— ograniczona dostepnosc szkolen (niedostateczne $rodki finansowe oraz niewystarczajgca
liczba pracownikéw — ograniczone mozliwosci wyznaczania zastepstw),

—  brak systemowego badania potrzeb szkoleniowych pracownikdw i planowania szkolen,

— hermetycznos¢ dziatéw i brak mozliwosci zastepstw.

1.1.4. Problemy w zakresie finanséw
W zakresie finanséw zostaty zdiagnozowane nastepujgce problemy:
- niewystarczajacy budzet ograniczajgcy wiele innowacyjnych dziatan,
- niewystarczajacy budzet (niewystarczajgca dotacja organu prowadzacego),

- zbyt niskie srodki z budzetu powiatu,

- ograniczone mozliwosci pozyskiwania zewnetrznych srodkéw finansowych ze wzgledu na
wymoég posiadania wktadu wiasnego,

- wysokie koszty utrzymania bazy lokalowej,
-~ zbyt niskie wydatki na zbiory i dziatalno$¢ kulturalno-edukacyjng,
— uzaleznienie od polityki kuluralnej organu prowadzacego,

— trudnosci w uzyskaniu srodkéw na inwestycje.

1.1.5. Problemy w zakresie zarzadzania i narzedzi zarzadzania

W zakresie zarzadzania i narzedzi zarzadzania zostaty zdiagnozowane nastepujgce problemy:
-~ brak szerokiej komunikacji w ramach struktury organizacyjnej,

— postrzeganie swojej pracy przez cze$¢ pracownikéw i funkcjonowania Biblioteki tylko
poprzez pryzmat swoich obowigzkow,
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niska kreatywnos¢ czesci pracownikow,

niska samoocena pracownikéw — niska wewnetrzna motywacja do dziatania,

zdarzajgce sie postawy braku zadowolenia z wykonywalnej pracy (nie wszyscy lubig swojg
prace),

niski poziom integracji miedzy pracownikami,

postawy roszczeniowe wsrdd czesci pracownikow,

przestarzaty sprzet informatyczny i w duzej mierze oprogramowanie, czesto niskiej
kompatybilnosci z innym oprogramowaniem,

niewystarczajgce wykorzystanie informacji w zarzagdzaniu na réznych szczeblach struktury
organizacyjnej,

brak wsparcia informatycznego.

1.2. Analiza czynnikéw rozwojowych wewnetrznych i zewnetrznych

Czynniki rozwojowe wewnetrzne opisujg sytuacje podmiotu strategii i byty identyfikowane jako

stabe i mocne strony. Czynniki byty identyfikowane w pieciu obszarach funkcjonalnych:

utrzymanie i eksploatacja zasobdw oraz zdolnos$¢ $wiadczenia ustug,
produkt, marketing i obstuga,

zasoby ludzkie,

sposoby finansowania dziatalnosci,

zarzadzanie i narzedzia zarzadzania (w tym system informatyczny).

Czynniki te majg charakter jakosciowy (niewymierny), stad trafnos¢ ich sformutowania przez

grupe ma decydujgce znaczenie dla jakosci opracowywanych na ich podstawie strategii.

Czynniki rozwojowe zewnetrzne dotyczg otoczenia. Otoczenie podmiotu strategii to wszystkie

warunki i sity, ktére oddziatujg na jej ewentualne strategie, lecz na ktére zazwyczaj podmiot

strategii nie ma wptywu. Sg to szanse i zagrozenia.

Otoczenie to zostato podzielone na:

otoczenie specyficzne — otoczenie, z ktérym podmiot strategii ma bezposrednie
powigzania z klientami, dostawcami i konkurencja.

otoczenie szerokie — pozostate otoczenie (caty $wiat), z ktérym podmiot strategii nie ma
aktualnie bezposrednich powigzan, lecz mogg one pojawic sie w przysztosci.

Diagnoze otoczenia przeprowadzono w nastepujacej strukturze:

1. Wewnatrz sektora:

klienci,
dostawcy,
konkurenci i potencjalni konkurenci,

substytuty (ryzyko pojawieniem sie produktéw/ustug substytucyjnych).

2. Makrootoczenie:

zmiany polityczne i prawne,

zmiany spoteczne i demograficzne,
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- zmiany ekonomiczne,
- zmiany technologiczne.

W trakcie spotkan warsztatowych uczestnicy identyfikowali czynniki sprzyjajgce (mocne strony
i szanse) oraz niesprzyjajgce (stabosci i zagrozenia). ldentyfikacja dokonana zostata odrebnie dla
czynnikdéw rozwojowych wewnetrznych (mocne strony i stabosci), odnoszgcych sie do podmiotu
strategii — Biblioteki (na ktére podmiot ten w duzym stopniu moze wptywac) oraz czynnikéw
rozwojowych zewnetrznych (szanse i zagrozenia) odnoszgcych sie do otoczenia podmiotu strategii
(na ktore podmiot ten nie moze wptywac lub moze wptywaé tylko w bardzo ograniczonym
stopniu).

Tabela 1. Czynniki rozwojowe wewnetrzne i zewnetrzne.

Czynniki wewnetrzne Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie

Atuty

Stabosci

dobra lokalizacja,

bogate zbiory (archiwum czasopism
regionalnych),

bogate zbiory regionalne (graficzne,
kartograficzne, audiowizualne, czasopisma,
fotografie),

eksponaty po bytej drukarni leszczynskiej,
kolekcja pamiatek po patronie biblioteki
Stanistawie Grochowiaku (pokoj S.G.) oraz
po kompozytorze Romanie Maciejewskim,
izba pamieci Stefana Grota Roweckiego
przy filii nr 2,

zabytkowa galeria w podziemiu,
profesjonalna obstuga,

odpowiednie przygotowanie zawodowe /
merytoryczne pracownikow,

bogate doswiadczenie czesci pracownikéw
bogata, réznorodna i nieodptatna oferta
kulturalna,

siec filii i punktéw bibliotecznych w réznych
czesciach miasta i instytucjach oraz na
terenie powiatu ziemskiego,

bogata catoroczna oferta dla dzieci,
bogata oferta lekcji bibliotecznych,

w miare sprawny system informatyczny
obstugi ksiegozbioréw i czytelnikow —
oprogramowanie,

nieodptatny dostep do internetu na terenie
MBP i w filiach,

udziat czytelnikdw w ksztattowaniu
zbiordw,

funkcjonujace kluby dyskusyjne dla dzieci

i mtodziezy i dorostych,

istnienie mobilnej biblioteki (namiot
wykorzystywany na imprezach),

dni i godziny pracy dostosowane do
potrzeb odbiorcow,

Brak odpowiednio wyposazonych
pomieszczen do dziatah warsztatowych,
kreatywnych dla dzieci, mtodziezy,
integrujgcych mieszkancéw, wzmacniajacych
kompetencje czytelnicze

brak przestrzeni wokét biblioteki dla dziatan
w $rodowisku mieszkaricow

brak mozliwosci implementacji projektéw
spotecznych na szerokg skale, w szczegdlnosci
tych o charakterze animacyjno integracyjnym
ze wzgledu na ograniczone zasoby
infrastrukturalne

zty stan techniczny bazy lokalowej, staba
funkcjonalnosé poszczegdlnych budynkoéw,
wysoka energochtonnosé budynkéw MBP,
siedziba gtéwna biblioteki jest prowizorycznie
adaptowana do potrzeb dziatalnosci,

brak parkingu dla odbiorcéw przed siedziba
gtéwna i niektérymi filiami,

bariery architektoniczne i brak dostosowania
obiektéw do potrzeb oséb
niepetnosprawnych, oséb z matymi dzie¢mi

i seniorow w wiekszosci obiektéw,

brak windy,

ciggi komunikacyjne wewnetrzne
niedostosowane do potrzeb funkcjonowania
biblioteki (trudnosé w przenoszeniu,
transporcie zbioréw),

zbyt mata ilo$¢ pomieszczen socjalnych,

zty stan techniczny i standard pomieszczenia
socjalnego oraz toalet,

przestarzate wyposazenie biur oraz
poszczegodlnych dziatow biblioteki (potki,
regaty, itd.),

przestarzaty sprzet komputerowy
spowalniajgcy prace systemoéw obstugujacych
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+ mozliwosé wypozyczenia prasy do domu, MBP, ograniczajgcy mozliwosci digitalizacyjne
+ funkcjonujgca 7 dni w tygodniu biblioteka Biblioteki,
wraz z punktem informacji turystycznej na brak systemu zabezpieczen
dworcu PKP, Kawiarnia Literacka antykradziezowych,
w Bibliotece Ratuszowej, magazyny znajdujgce sie w osobnym
+ dostarczanie ksigzek do domu, budynku, utrudniona komunikacja,
+ rozwijajaca sie digitalizacja zbioréw, brak odpowiedniego zabezpieczenia zbiordw,
+ dostepne ustugi poligraficzne brak mozliwosci zapewnienia wiasciwych
i introligatorskie, warunkéw dla przechowywania zbioréw
+ wspotpraca w zakresie realizacji projektéow (w szczegdlnosci w odniesieniu do najbardziej
z NGO oraz biezgcych dziatan kulturalnych, wartos$ciowych zbioréw — dokumentow zycia
+ wspotpraca z mediami, aktywna promocja spotecznego Leszna, starodrukéw, zbioréw
w lokalnych mediach, kartograficznych,
+ dobra wspotpraca z dostawcami zbiorow, brak mozliwosci udostepniania uzytkownikom
+ funkcjonujaca strona internetowa oraz wartosciowych zbiorow ze wzgledu na brak
fanpage na Facebook-u, odpowiedniej infrastruktury i zabezpieczen
+ biblioteka przyjmuje i zagospodarowuje przed zniszczeniem oraz kradzieza
ksigzki przekazywane przez mieszkancow, brak mozliwosci profesjonalnej konserwacji
+ stata akcja bookcrossingowa na terenie zbioréw,
biblioteki i na terenie miasta (u partneréw), brak odpowiedniego srodka transportu,
+ uzyczanie pomieszczen biblioteki dla brak szkolen z zakresu obstugi
dziatan kulturalnych realizowanych przez niebezpiecznego odbiorcy,
inne podmioty, brak monitoringu wizyjnego,
+ pozyskiwanie sponsoréw dla dziatan brak defibrylatora,
kulturalnych, stabe przygotowanie pracownikéw do
+ generowanie dochoddéw wtasnych na udzielania pierwszej pomocy,
dziatalnos$¢ statutowa, brak specjalistycznych szkolen
+ podejmowane préby pozyskiwania srodkéw przygotowujacych do obstugi odbiorcow
ze zrédet zewnetrznych na realizacje z niepetnosprawnosciami,
projektéw oraz realizacja projektow, zbyt mata liczba mtodziezy korzystajgcej
+ racjonalna gospodarka finansowa z biblioteki,
umozliwiajgca prowadzenie wszechstronnej potaczona Wypozyczalnia dla dzieci
dziatalnosci. i mtodziezy,
brak przestrzeni przystosowanej dla potrzeb
mitodziezy,
niedostatecznie przygotowane oferta dla
dzieci i mtodziezy (stabe wykorzystanie
nowoczesnych technologii),
Wypozyczalnia dla dzieci i mtodziezy
niedostosowany do potrzeb mtodziezy,
niewystarczajgca czestotliwos¢ odnawiania
zbioréw,
brak dostatecznej ilosci zakupdw nowosci,
brak podmiotéw sponsorujacych zakupy
zbioréw.
Czynniki zewnetrzne —
otoczenie Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie
Szanse Zagrozenia
+ funkcjonujgcy Narodowy Program Rozwoju relatywnie niskie wsparcie finansowe wtadz
Czytelnictwa (MKiDN), powiatowych dla biblioteki,
+ funkcjonujgcy Narodowy Program Rozwoju spadek czytelnictwa w Polsce, zwtaszcza

Czytelnictwa (MEN),

wsrdd dzieci i mtodziezy,
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+ Programy MKiDN,

+ mozliwos$é uzyskania wsparcia finansowego
z Instytutu Ksigzki w zakupach,

+ mozliwosé dofinansowania inwestycji ze
srodkéw UE,

+ wspotpraca z Bibliotekg Pedagogiczng
w Lesznie i bibliotekg uczelniang PWSZ,

+ wspoétpraca z organizacjami kulturalnymi
i pozarzagdowymi, podmiotami ekonomii
spotecznej, placéwkami oswiatowymi na
terenie miasta i powiatu,

+ mozliwos¢ przeniesienia biblioteki do
budynku przy PI. Jana Metziga po
planowanej przez wtadze rewitalizacji
obiektu.

nie funkcjonuje wspdlny kalendarz imprez
odbywajacych sie w miescie,

obowigzujace prawo umozliwia zatrudnianie
pracownikow bez wyksztatcenia
kierunkowego, przygotowania zawodowego
i obowigzku odbycia stazu,

brak zainteresowania sponsoréw wspieraniem
biblioteki w zakupie zbioréw,

ekspansja nowych mediéw, wypieranie
papierowej ksigzki,

malejaca liczba mieszkancéw miasta,

zmiany nawykdw czytelnikéw (krétsze formy
zdigitalizowane),

coraz lepsza i coraz wieksza oferta spedzania
wolnego czasu,

konkurencja centréow handlowych,
przeniesienie zycia na obrzeza miasta i do
sgsiednich miejscowosci,

powstawanie nowych osiedli bez filii
bibliotecznych,

biblioteki szkolne nie buduja wtasciwego
wizerunku wspétczesnej Biblioteki,
zmieniajgce sie prawo,

wysokie koszty szkolenia pracownikow (czesc¢
szkolen w Warszawie w BN),

mata liczba szkolen realizowanych lokalnie.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw warsztatéw.
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lll. STRATEGIA ROZWOJU MIEJSKIEJ BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ
W LESZNIE DO ROKU 2023

1. Zatozenia do Strategii Rozwoju Biblioteki

Zatozenia stanowig warunki brzegowe niezbedne do prawidtowego sformutowania strategii
rozwoju i byty okredlane na poczatku jej powstawania.

A. Perspektywa planowania: 2018 — 2023

- podokresy:
1.2018 — 2019;
Il. 2020 — 2023.

B. Komu ma stuzy¢ strategia?

— mieszkancy Leszna i powiatu ziemskiego;

- pracownicy Miejskiej Biblioteki Publicznej w Lesznie.
C. Kto bedzie kierowat strategig?

- Dyrekcja Biblioteki,

- Organ prowadzacy,

— Grupa wspierajgca — Zespot Koordynujacy: przedstawiciele NGO, dyrektorzy lokalnych
instytucji kultury miasta i powiatu, Urzad Miasta — Naczelnik Wydziatu Kultury i Sportu,
przedstawiciele powiatu ziemskiego i gmin, przedstawiciele pracownikéw, dyrektorzy
placowek oswiatowych z terenu miasta i powiatu, Mfodziezowa Rada Miasta Leszna -
przedstawiciele dzieci i mtodziezy, Leszczyriska Rada Senioréw.

2. Wartosci Biblioteki

Wartosci organizacji to zbiér zasad, jakimi kieruje sie organizacja (zarowno jej kierownictwo, jak i
pracownicy).

Zespot Zadaniowy ds. Opracowania Strategii Rozwoju wypracowat katalog wartosci. Beda
one obowigzywaty wszystkich pracownikéw wraz z kierownictwem i przyczynig sie do
uksztattowania kultury organizacji jaka jest Miejska Biblioteka Publiczna im. Stanistawa
Grochowiaka w Lesznie. Zesp6t Zadaniowy zaproponowat nastepujace wartosci:

% Zaufanie

< Radosc¢

%  Rozwodj

% Lojalnos¢

% Szczerosé/Otwartosé

% Komunikatywnos¢

< Asertywnos¢

< Empatia

< Tolerancja
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< Wspoftworzenie

% Poczucie wspolnoty

< Kolezenskos¢

% Przyjazna przestrzen

< Zabawa

< Innowacyjnosé, kreatywnosc¢ w planowaniu i dziataniu

<% Uzytecznosc¢ spoteczna

% Wiarygodnos¢

% Przejrzystosc zasad

< Etyka zawodowa

< Marka instytucji

% Otwartosc¢ na kulture stowa

% Wiernos¢ tradycji

< Swiadomos¢ przekazu i odbioru

< Dostep do informacji
To od o tych wartosci i ich respektowania zaleze¢ bedzie, jakich klientéw/
uzytkownikow, partneréw czy pracownikow Biblioteka bedzie przyciggata.

3. Misja Biblioteki

Misja — obraz przewodni podmiotu strategii. Najogdlniejszy cel opisujacy sens i powdd dziatania
podmiotu strategii.

Misja to najczesciej jednozdaniowy opis najogdlniejszej koncepcji dziatania podmiotu strategii
i pola na ktérym bedzie on dziatat w przysztosci.

Gtéwne elementy misji:

v" Co podmiot strategii chce robié, na czym sie koncentrowaé — CECHY PRODUKTU/OFERTY,

v Dla kogo i gdzie chce to robi¢ — CECHY KLIENTA/UZYTKOWNIKA,

v" Co bedzie nas wyrdzniato, co bedzie specyficzne, unikalne — CECHY PODMIOTU STRATEGII.
Funkcje misji:

v" Pozwala koncentrowac sie na istocie dziatania,

v' Pozwala dostosowa¢ dziatania do dtugookresowych celéw,

v" Motywacyjna wobec pracownikéw — identyfikacja z podmiotem strategii,

v

Promocyjna wobec otoczenia — przycigga klientéw.



Strategia Rozwoju Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Stanisfawa Grochowiaka w Lesznie do roku 2023

Misje Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie okreslono

~

unikalne przedsiewziecia na skale lokalng, krajowq i miedzynarodowg, jest miejscem

w perspektywie do roku 2023.

»Miejska Biblioteka Publiczna im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie realizujgc

inspiracji i integracji, oazg pasjonatéow stowa pisanego,
srodowiskiem ludzi kultury i sztuki, centrum rewitalizacji spotecznej.
Profesjonalny zespot tworzy tu szczegdlny klimat dla mfodziezy, senioréw, osob
z utrudnionym dostepem do kultury.”

" J

Misja spetnia wazne funkcje w okresie wdrazania strategii, w tym:

— pozwala koncentrowac sie na priorytetowych, dtugookresowych celach,

— pozwala planowad i koordynowa¢ dziatania partneréw zgodnie z dtugookresowymi celami,

— wspiera motywacje i integracje pracownikow i uzytkownikdéw oferty, wzmacniajac ich identyfikacje
z podmiotem strategii,

— promuje podmiot strategii w otoczeniu, zwieksza zainteresowanie, w szczegdlnosci wobec
odbiorcéw oferty i wobec potencjalnych partneréw.

4. Cele Biblioteki
4.1.Cele strategiczne

Cele strategiczne okreslone sg do roku 2023 i stuzg realizacji misji Biblioteki.
Cel — pozadany wynik okreslony w czasie, ktdrego osiggniecie moze by¢ kontrolowane.

Cel strategiczny — cel, ktdry istotnie zmienia poziom zaspokojenia potrzeb srodowiska dla ktérego
dziatamy oraz zmienia pozycje organizacji w konkurencyjnym otoczeniu.

Dla kazdego celu strategicznego zostang sformutowane cele operacyjne i zadania realizacyjne.

Cele strategiczne okreslajg rezultaty o zasadniczym znaczeniu w dtugiej perspektywie oraz kierunkuja
dziatania na rzeczy witasciwe dla koncepcji rozwoju podmiotu strategii. Cele strategiczne zwigzane s3
z decyzjami dotyczgcymi utrzymania lub zmiany wykorzystania zasobdw podmiotu strategii. Przypisane
im cele operacyjne wyznaczajg kierunki dziatan, co do przedsiewzie¢ wtasciwych dla rozwoju podmiotu
strategii.

Cele strategiczne i operacyjne Biblioteki powstaty na podstawie oceny aktualnej sytuacji
uwzgledniajacej zidentyfikowane w uspotecznionym procesie pracy problemy i czynniki wewnetrzne
wptywajgce na mozliwos¢ rozwoju Biblioteki (stabe imocne strony) oraz zewnetrzne (szanse
i zagrozenia w otoczeniu).

Cele strategiczne sg formutowane w pieciu obszarach funkcjonalnych:
v"utrzymanie i eksploatacja zasobdw oraz zdolno$é¢ $wiadczenia ustug,
v" produkt, marketing i obstuga,
v zasoby ludzkie,
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v" sposoby finansowania dziatalnosci,
v’ zarzadzanie i narzedzia zarzadzania (w tym system informatyczny),
v' rewitalizacja.

Ponadto w zawigzku z przygotowaniem i realizacja Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta Leszna na
lata 2017-2027, ktérego Miejska Biblioteka Publiczna jest interesariuszem, wyznaczono rowniez cele
dla tzw. obszaru specjalnego - uczestnictwo w procesie rewitalizacji Miasta Leszna.

Cele strategiczne w podziale na obszary prezentujg sie nastepujgco:

Obszar utrzymanie i eksploatacja zasobdw oraz zdolnos¢ swiadczenia ustug:
1) Zasoby lokalowe i wyposazenie biblioteki zapewniajace zdolnos¢ do Swiadczenia wysokiej
jakosci i szerokiej gamy ustug.
Obszar produkt, marketing i obstuga:

2) Rozbudowana i nowoczesna oferta, dostosowana i szeroko dostepna dla rézinych grup
uzytkownikdéw — wyzszy poziom relacji z uzytkownikami, klientami.

Obszar zasoby ludzkie:

3) Efektywna, zmotywowana i kreatywna kadra pracownicza.

Obszar sposoby finansowania dziatalnosci:

4) Zdywersyfikowane zrédta finansowania.

Obszar zarzadzanie i narzedzia zarzadzania:

5) Poprawa skutecznosci zarzadzania zasobami.

Obszar specjalny — uczestnictwo w procesie rewitalizacji Miasta Leszna:

6) Rewitalizacja Miejskiej Biblioteki Publicznej, Biblioteka jako podmiot wspierajgcy proces
rewitalizacji Miasta Leszna za pomoca rewitalizacyjnej funkcji kultury.

4.2.Drzewo celdéw strategicznych

Tabela 2. Drzewo celéw strategicznych

Misja:

,»Miejska Biblioteka Publiczna im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie realizujqc unikalne przedsiewziecia na skale
lokalng, krajowq i miedzynarodowgq, jest miejscem inspiracji i integracji, oazq pasjonatéw sfowa pisanego,
srodowiskiem ludzi kultury i sztuki, centrum rewitalizacji spotecznej.

Profesjonalny zespét tworzy tu szczegolny klimat dla mfodziezy, seniorow,
0s6b z utrudnionym dostepem do kultury.”

Cele strategiczne Cele operacyjne
1. Zasoby lokalowe i wyposazenie 1.1. Poprawa warunkéw lokalowych zwigzana z potrzeba
biblioteki zapewniajgce zdolnos¢ do Swiadczenia wysokiej jakosci ustug i dostepem dla osdb
sSwiadczenia wysokiej jakosci niepetnosprawnych.
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i szerokiej gamy ustug

1.2.
1.3.
1.4.

Poprawa stanu i standardu wyposazenia Biblioteki.

Zbiory zabezpieczone przed kradziezg i zniszczeniem.
Funkcjonalna biblioteka i filie, komfort pracy i uzytkowania —
poprawa logistyki.

Rozbudowana i nowoczesna oferta,
dostosowana i szeroko dostepna dla
réznych grup uzytkownikéw - wyiszy
poziom relacji z uzytkownikami,
klientami.

2.1
2.2,
2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

Wykreowanie produktéw tworzgcych marke Biblioteki.

Oferta Biblioteki dostepna dla wszystkich.

Stworzone przestrzenie dla rdéznych grup uzytkownikow
biblioteki.

Wysoka skutecznosé¢ i efektywnos¢ dziatan promocyjnych.
Imprezy kulturalne organizowane przez Biblioteke powinny
by¢ dostosowane do kalendarza imprez organizowanych przez
rézne instytucje m. Leszna oraz organizacje pozarzadowe
Miasta Leszna.

Wzmocnienie i rozszerzenie lokalnego networkingu
i wspotpracy partnerskiej wzgledem partnerow
wspotuczestniczacych w  dziataniach Biblioteki — trzeciego

Efektywna, zmotywowana
i kreatywna kadra pracownicza

sektora, podmiotéw ekonomii spotecznej, firm CSR
oraz innych interesariuszy, zaangazowanych.
3.1. Zwiekszenie dostepnosci szkolen, w tym szkolen

3.2.

3.3.

3.4.

miedzynarodowych, stazy, job shadowingdw, praktyk.
Zatrudnienie wiekszej liczby pracownikdw (wolontariat,
wolontariat europejski, staze miedzynarodowe, znalezienie
funduszy).

Zintegrowana kadra pracownikow zorientowana na realizacje
wspolnych celow.

Wysoki poziom motywacji pracownikéw.

Zdywersyfikowane zrédta
finansowania

4.1.
4.2.

projektow o charakterze

Zwiekszenie liczby Zrédet finansowania dziatalnosci.
Wysoka aktywnos$¢ dziatalnosci projektowej. Implementacja
lokalnym, regionalnym, krajowym

i miedzynarodowym.

Poprawa skutecznosci zarzadzania

zasobami

5.1.
5.2.
5.3.

Dobre relacje miedzy pracownikami a kierownictwem.
Poprawa komunikacji wewnetrznej.

Unowoczesnienie infrastruktury informatycznej
i usprawnienie obstugi informatycznej w Bibliotece.

Rewitalizacja Miejskiej Biblioteki
Publicznej, Biblioteka jako podmiot
wspierajagcy  proces  rewitalizacji
Miasta Leszna za pomoca
rewitalizacyjnej funkcji kultury

6.1.

6.2.

6.3.

Zwiekszenie spotecznego wykorzystania przestrzeni Placu Jana
Metziga poprzez zagospodarowanie bytego budynku Zespotu
Szkét Ochrony Srodowiska i nadaniu mu nowej funkgji - Galerii
Kultury.

Stworzenie nowych miejsc pracy, zatrzymanie absolwentéw w
regionie, zatrudnianie artystow lokalnych.

Zmiana postrzegania przez mieszkancéw obszaru Placu Jana
Metziga jako kulturalnego aglomeratu Miasta.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw warsztatéw.



4.3.Zadania realizacyjne dla poszczegolnych celow operacyjnych

Tabela 3. Zadania realizacyjne dla celow operacyjnych - Obszar I: Utrzymanie i eksploatacja zasobdw, zdolnos¢ $wiadczenia ustug

Obszar I: Utrzymanie i eksploatacja zasobow, zdolnos¢ swiadczenia ustug

Cel strategiczny nr 1: Zasoby lokalowe i wyposazenie biblioteki zapewniajgce zdolnos¢ do swiadczenia wysokiej jakosci i szerokiej gamy ustug

Cele operacyjne

Zadania realizacyjne

1.1. Poprawa warunkow lokalowych
zwigzana z potrzebg swiadczenia
wysokiej jakosci ustug i dostepem dla
osob niepetnosprawnych.

v/ Stworzenie nowoczesnej bazy lokalowej Miejskiej Biblioteki Publicznej — nowego obiektu w oparciu
o istniejace zasoby i przestrzenie Miasta — modernizacja bytego budynku Zespotu Szkét Ochrony Srodowiska przy Placu
Jana Metziga 25 — rewitalizacja Miejskiej Biblioteki Publicznej:
— sala audiowizualna i kinowa,
— podziat na przestrzenie wspdlne i indywidualne,
— nowy budynek Biblioteki jako Galeria Kultury — wielofunkcyjny gmach, petnigcy funkcje centrum kultury,
w ktédrym wspdtistniejg poszczegdlne dziedziny kultury i sztuki, ktéry funkcjonuje dzieki ponownemu
wykorzystaniu budynku
— zwiekszenie spotecznego wykorzystania przestrzeni poprzez dziatalnos¢ kulturalng,
— zwiekszenie poziomu zatrudnienia, stworzenie nowych miejsc pracy, takze dla regionalnych artystow
i animatordéw zycia spotecznego,
—  Wspodtpraca w dziataniach rewitalizacyjnych kierunkowanych przez Miasto Leszno — rewitalizacja obszarow
Placu Jana Metziga,
— stworzenie osobnej przestrzeni dla dzieci i mtodziezy.
Utworzenie filii Miejskiej Biblioteki Publicznej w leszczyriskim Ratuszu, ktéra zawiera¢ bedzie w sobie wypozyczalnie,
czytelnie, kawiarnie literackg — Biblioteka Ratuszowa jako salon literacko-muzyczny.
Aktywizowanie spotecznosci lokalnej, aby kazdy wigczyt sie w dziatalnos¢ kulturalng, wykorzystujgc swdj potencjat.
Akcentowanie kultury lokalnej, regionalnej spotecznosci poprzez animacje kulturalne i spoteczne.

1.2. Poprawa stanu i standardu
wyposazenia Biblioteki.

Pozyskanie i wydatkowanie sSrodkéw finansowych w ramach realizowanego przez Miasto Leszno Gminnego Programu
Rewitalizacji Miasta Leszna na lata 2017-2027.

Implementacja projektéw infrastrukturalnych i inwestycyjnych.

Pozyskiwanie srodkéw finansowych w ramach programdéw ministerialnych (Infrastruktura dla Bibliotek).

1.3. Zbiory zabezpieczone przed kradziezq i
zniszczeniem.

Wdrozenie technologii RFID (bramki kontrolne, etykiety magnetyczne) i monitoringu wizyjnego.

1.4. Funkcjonalna biblioteka i filie, komfort
pracy i uzytkowania — poprawa
logistyki.

Usprawnienie i utatwienie wymiany i przekazu zbioréw i materiatéw IHF miedzy placéwkami.
Przystosowanie budynku biblioteki i jej ustug dla oséb niepetnosprawnych.
Montaz wrzutni ksigzek i wdrozenie jednolitego systemu identyfikacji wizualne;j.

ENEY RGN ENE RN ENE N

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw warsztatéw.
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Tabela 4. Zadania realizacyjne dla celow operacyjnych - Obszar Il: Marketing

Obszar II: Marketing

Cel strategiczny nr 2: Rozbudowana i nowoczesna oferta, dostosowana i szeroko dostepna dla réznych grup uzytkownikéw - wyzszy poziom relacji z uzytkownikami,

klientami.

Cele operacyjne

Zadania realizacyjne

v/ Tworzenie i utrzymanie najwigkszego zasobu zbioréw regionalnych i dokumentdéw zycia spotecznego w regionie.
v Utrzymanie unikalnych filii: Biblioteka Dworcowa, Biblioteka Ratuszowa.
v Stworzenie przestrzeni dedykowanej mtodziezy np. dla zespotéw muzycznych — sala préb i koncertowa,
v/ Przygotowanie pomieszczern dla dziatan warsztatowych, kreatywnych dla dzieci, mtodziezy oraz integrujacych
mieszkancow.
v Wykorzystanie dziedzictwa kulturalnego i literackiego Miasta Leszna - wzmocnienie i poszerzenie wiedzy
nt. twérczosci Stanistawa Grochowiaka za pomocg nowych medidw, w szczegdlnosci posréd miodziezy.
v Leszczynska Biblioteka Cyfrowa 3 - powiekszanie zbioréw Leszczyriskiej Biblioteki Cyfrowej poprzez zbiory regionalne,
digitalizacja i udostepnienie Panoramy Leszczynskiej oraz czasopism wydawanych w 20 — leciu miedzywojennym
w regionie leszczynskim.
2.1. Wykreowanie produktow tworzacych v/ Organizacja cyklu interdyscyplinarnych wydarzen kulturalnych, tematycznie zwigzanych z kulinariami z ksigzka w tle.
marke Biblioteki. v Zwiekszenie ilodci dziatan kulturalnych o charakterze interdyscyplinarnym.
v Witaczanie do oferty Biblioteki elementdw zwigzanych z teatrem i muzyka.
v Szeroki dostep do biblioteki poprzez udziat w imprezach na terenie miasta Leszna poprzez stoiska.
v Docieranie do jak najszerszej grupy odbiorcéw w tym , Ksigzka na telefon”.
v Digitalizacja regionalnych czasopism.
v/ Zaangazowanie grup pasjonackich i zbieraczy do prezentacji swoich pasji poprzez dziatalnos¢ MBP.
v/ Wykreowanie i utrzymanie oryginalnej oferty kulturalnej — Biblioteka Jazzu, Klasyka w Bibliotece, Biblioteka
(plenerowa) na Placu Jana Metziga, Mobilna Biblioteka, Biblioteka z Pasjg, itp.
v Utworzenie wydawnictwa miejskiego — wspdlne przedsiewziecie z miastem majgce na celu popularyzacje wiedzy
o Lesznie i regionie. Unikalne publikacje zwigzane z miastem oparte przede wszystkim na niestandardowym podejsciu
do tematyki historyczno — regionalne;.
v Zwiekszenie oferty dla 0séb niepetnosprawnych, senioréw, oséb z matymi dzie¢mi,
v Zwiekszanie dostepnosci do oferty kulturalnej oraz obiegu kulturalnego w stosunku do oséb defaworyzowanych,
Z mniejszymi szansami, w szczegdlnosci zamieszkujgcych leszczyniskie obszary, objete programem rewitalizacyjnym
2.2. Oferta Biblioteki dostepna dla poprzez zwiekszenie ilosci dziatan, majgcych na celu wtgczanie spoteczne i aktywne obywatelstwo; wyrownywanie
wszystkich. szans w dostepie do kultury (wspdtpraca z MOPR, NGO); prowadzenie akcji animacji kulturalnych na obszarach
rewitalizowanych; zwiekszenie poziomu poinformowania mieszkarncow odnosnie oferty kulturalnej i mozliwosci
korzystania z niej.
v Przygotowanie pracownikdw do obstugi niebezpiecznego uzytkownika.
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Systematyczne poszerzanie zbioréw Leszczynskiej Biblioteki Cyfrowe;j.

Rozszerzenie mozliwosci obstugi oséb z niepetnosprawnosciami réoznego typu (w tym oséb o ograniczonych
mozliwosciach ruchowych ze wzgledu na niepetnosprawnos¢ lub podeszty wiek /Biblioteka Mobilna/, oséb
niewidomych lub stabowidzgcych /Postuchaj Leszno/.

Otwarcie Publicznej Biblioteki Ukrainskiej, celem wzmacnianie integracji miedzynarodowej poprzez zwigkszenie
dostepnosci do obiegu kulturalnego, wiaczanie spoteczne poprzez aktywnosci edukacyjno —kulturalne, zwiekszenie
poziomu swiadomosci posrdd lokalnej spotecznosci odnosnie kwestii migrantéw i ich sytuacji w Polsce.
Uruchomienie ,Biblioteki Mobilnej” polegajgcej na nieodptatnej mozliwosci wypozyczenia ksigzki do domu czytelnika.
Uruchomienie wypozyczalni dla oséb niewidomych i stabowidzgcych /Postuchaj Leszno/.

Realizacja dziatan projektowych ,Ksigzka dla Seniora” we wspotpracy z Radg Miejskg i Komisjg Kultury, majacych na
celu zwiekszenie aktywnosci kulturalno-czytelniczych posréd senioréw subregionu leszczynskiego za pomoca
przeprowadzenia cyklu warsztatow rezyserskich.

Tworzenie oferty kulturalnej koherentnej i spdjnej z dziataniami Miasta, wdrazanie postulatéw zawartych
w Gminnym Programie Rewitalizacji Miasta Leszna 2017-2027 do dziatan na rzecz lokalnej spotecznosci.

2.3. Stworzone przestrzenie dla roznych
grup uzytkownikow biblioteki.

Podnoszenie jakosci pracy Biblioteki z mtodziezg poprzez implementacje réznorodnych dziatart miedzynarodowych:

—  projektéw mobilnosci, w szczegdlnosci mobilnosci kadry pracujacej z mtodzieza,

—  projektow z zakresu budowania potencjatu w dziedzinie mtodziezy,

—  projektow, zaktadajgcych przeprowadzanie spotkan mtodych z decydentami do spraw mtodziezy,

—  projektow, zaktadajgcych organizacje stazy i praktyk miedzynarodowych.

Aktywizacja mtodych ludzi poprzez edukacje kulturalng w zakresie teatru, filmu, reportazu radiowego oraz wiedzy
archiwizacyjnej.

Zdywersyfikowane dziatania kulturalne, skierowane do oséb dorostych, dorostych z dzie¢mi.

Brak barier architektonicznych dla senioréw i oséb z niepetnosprawnosciami, wzmocnienie systemu opieki nad
klientem starszym i niepetnosprawnym

2.4. Wysoka skutecznos¢ i efektywnosc
dziatan promocyjnych.

N S SN SN

Promocja imprez organizowanych przez Biblioteke np. Stanistaw Grochowiak patronem MBP.

Wykorzystywanie nowoczesnych technologii do dziatarn promocyjnych (aplikacje mobilne, wielokanatowe media
spotecznosciowe, kody QR, Social WiFi).

Innowacyjne podejscie do promocji oferty Biblioteki — wykorzystanie m.in. grup mtodziezowych i pasjonackich
w celu zwiekszenia promocji MBP.

Prowadzenie kampanii promocyjnej z wykorzystaniem zréznicowanych $rodkéw wzmacniajacych przekaz.
Zwiekszenie naktadu folderdw i ulotek, przygotowanie wersji prezentacji multimedialnych na ptytach CD / DVD do
szerokiego wykorzystania.

Zintensyfikowanie akcji dystrybucyjnej do wyselekcjonowanych grup docelowych takich jak: biura turystyczne,
organizacje turystyczne — a przez nig dystrybucja na targach i wystawach turystycznych za granica.

Eksponowanie , produktéw markowych” zwigzanych z historig miasta i regionu na skale ogdlnopolska.
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2.5. Wysoki poziom synchronizacji imprez v Skoordynowany roczny plan imprez w miescie.
kulturalnych organizowanych przez v Komplementarne dziatania kulturalno-edukacyjne, kreowanie oferty wspdlnie z innymi podmiotami z sektora kultury
rézne instytucje m. Leszna, i przy ich aktywnym udziale oraz wsparciu.
v Wspotpraca z innymi instytucjami kultury, staty kontakt z jednostkami pomocy spotecznej (np. organizacje, grupy
wsparcia, stuzby),
T . v Scista wspétpraca z Urzedem Miasta Leszna, w szczegdlnoéci w zakresie powierzania/wspierania zadan publicznych
2.6. Wzmochnienie i rozszerzenie lokalnego . . . L . .
. . . . . przez Prezydenta Miasta Leszna oraz przedsiebranie dziatan, wyznaczanych na podstawie dokumentu ,Gminny
networkingu i wspétpracy partnerskiej e
X Program Rewitalizacji Miasta Leszna na lata 2017-2027.
wzgledem partneréw . . . . . - . . s . .
, . . . v Zintegrowanie partneréw wspéttworzacych projekty biblioteki (podmioty, dziatajgce w obszarze kultury — instytucje
wspotuczestniczacych w dziataniach ; ) . . . _ .
L . . publiczne, trzeci sektor, podmioty ekonomii spotecznej, przedsiebiorstwa CSR, media).
Biblioteki- trzeciego sektora, . . - . ‘- . . . ‘- . .
. . .. . L v Stworzenie multidyscyplinarnej kadry z réznych srodowisk do pracy przy dziatalnosci projektowej
podmiotow ekonomii spotecznej, firm . . . ; . . . . . .
. . . v Rozwijanie wspotpracy miedzynarodowej — m.in. nawigzanie wspotpracy i zbudowanie trwatego partnerstwa
CSR oraz innych interesariuszy, . . .. . . . .
saangazowanvch z Czechami celem wypracowania wartosciowej dla obu stron oferty merytorycznej i kulturalne, implementacja
& yen. projektéw spotecznych w ramach programu Erasmus+, wysytanie i goszczenie wolontariuszy zagranicznych,
praktykantow, stazystow, job shadowerdw.
v Stworzenie lokalnej grupy ambasadordéw kultury dziatajgcych na rzecz MBP w $rodowiskach pasjonackich.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw warsztatéw.

Tabela 5. Zadania realizacyjne dla celow operacyjnych - Obszar lll: Zasoby ludzkie

Obszar IlI: Zasoby ludzkie

Cel strategiczny nr 3: Efektywna, zmotywowana i kreatywna kadra pracownicza

Cele operacyjne

Zadania realizacyjne

3.1. Zwiekszenie dostepnosci szkolen

Badanie potrzeb szkoleniowych i planowanie szkolen.

Planowa realizacja programu szkolen pracownikéw.

Spotkania z trenerami od stosunkdéw interpersonalnych.

Korzystanie z nowoczesnych i praktycznych form szkoleniowych (stazy, job shadowingow, praktyk).
Korzystanie z oferty szkoleniowej integrujgcej doswiadczenia miedzynarodowe.

3.2. Zatrudnienie wiekszej liczby
pracownikow.

NN ENE NS NEN

Pozyskanie pracownikow z duzg wewnetrzng motywacjg do dziatania i kreatywnoscig.

Zwiekszenie ilosci miejsc pracy wolontariackiej w Bibliotece poprzez implementacje projektéw spotecznych.
Wykorzystywanie wolontariatu europejskiego.

Organizowanie stazy miedzynarodowych.

Pozyskiwanie funduszy na zwiekszenie zatrudnienia.
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Organizacja spotkan integracyjnych.

Tworzenie dobrej atmosfery w pracy.

Przydzielenie pracownikdéw zadan zgodnie z ich umiejetnosciami.
Podejmowanie dziatan zwiekszajgcych komfort pracy.

3.3 Zintegrowana kadra pracownikow
zorientowana na realizacje wspdlnych
celow.

Stworzenie Sciezki awansu i potaczenie z gratyfikacja finansowa.
Stworzenie systemu motywacyjnego, premiowanie i nagradzanie pracownikdéw.
Gratyfikacja finansowana za dodatkowa prace.

4.2. Wysoki poziom motywacji pracownikow

ANANENANENENRN

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw warsztatow.
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Tabela 6. Zadania realizacyjne dla celéw operacyjnych - Obszar IV: Finanse

Obszar IV: Finanse

Cel strategiczny nr 4: Zdywersyfikowane zrodta finansowania

Cele operacyjne

Zadania realizacyjne

v" Tworzenie kregu mecenasdéw, darczyricow, sponsorow.
v' Zwiekszenie aktywnosci w pozyskiwanie zewnetrznych $rodkéw finansowych (poza budzetem organdéw
zatozycielskich).
4.1. Zwiekszenie liczby irédet | v/ Uruchomienie dziatalnoéci komercyjnej w celu pozyskania dodatkowych funduszy (np. kawiarnia, antykwariat,
finansowania dziatalnosci. informacja turystyczna, ksiegarnia regionalna, lokalna ,,cepelia”, kiermasz rekodzieta regionalnego).
v' Utworzenie wydawnictwa miejskiego.
v' Zwiekszenie zaangazowania biznesu w lokalng dziatalnos¢ kulturalna.
v Zwiekszenie poziomu wydatkéw mieszkancédw i turystéw na kulture.
v’ Realizacja projektéw zwigzanych z dziatalnoscia kulturalno-o$wiatowg i powiekszaniem zbioréw.
v Implementacja projektdéw o charakterze lokalnym, regionalnym, krajowym i ponadnarodowym.
4.2. Wysoka aktywnos¢ dziatalnosci 4 Zwieksze.nie. poziomu otrzymywanych dofinansoyvaﬁ ze stronY.grantodaw.céw krajow.yc.h oraz zagranicznych. .
. . v’ Przystapienie do programu Erasmus+, uzyskanie akredytacji Wolontariatu Mtodziezowego ze strony Narodowej
projektowej o charakterze -
R . . Agencji Erasmus+.
lokalnym, regionalnym, krajowym i v' Zwiekszenie liczby relacji partnerskich, nawigzywanych pomiedzy sektorami publicznym, prywatnym, a sfer
miedzynarodowym. € . y i p ) jzywanych pomigazy p ym, pry ym, q
wolontariatu.
v' Wzrost kapitatu spotecznego, ogniskowanego dookota dziatalnosci kulturalnej (artysci, wolontariusze, tworcy,

mieszkancy zaangazowani).

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw warsztatéw.

Tabela 7. Zadania realizacyjne dla celow operacyjnych - Obszar V: Zarzadzanie

Obszar V: Zarzadzanie

Cel strategiczny nr 5: Poprawa skutecznosci zarzgdzania zasobami

Cele operacyjne

Zadania realizacyjne

5.1. Dobre relacje miedzy pracownikami
a kierownictwem.

v
v
v
v

Informowanie pracownikdw przez przetozonych o tym, co i kiedy dzieje sie w siedzibie Biblioteki.

Przetozeni otwarci na potrzeby pracownikdéw.

Zwiekszenie poziomu tozsamosci z miejscem pracy i integracji zespotu pracowniczego wokot stawianych celow.
Staty, pozytywny kontakt w linii przetozony-pracownik.
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Bibliotece.

v" Poszanowanie wspdlnej przestrzeni.
v Poszanowanie cudzej prywatnosci.
v' Réwny podziat pracy, obowigzkéw.
v' Wsparcie pomiedzy pracownikami i przetozonymi.
v' Poprawa przeptywu informacji w organizacji — transparentny, przejrzysty system obiegu informacji i sposéb
5.2. Poprawa komunikacji wewnetrznej. komunikacji.
v’ Zastosowanie: tablic informacyjnych, mailingi wystane do wszystkich pracownikow.
5.3. Unowocze$nienie infrastruktury
informatycznej i usprawnienie v Pozyskanie nowoczesnego sprzetu informatycznego i oprogramowania,
obstugi informatycznej w v’ Profesjonalna obstuga informatyczna — pozyskanie specjalistow.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw warsztatéw.

Tabela 8. Zadania realizacyjne dla celéw operacyjnych - Obszar specjalny — uczestnictwo w procesie rewitalizacji Miasta Leszna

Obszar VI: Rewitalizacja

Cel strategiczny nr 6: Rewitalizacja Miejskiej Biblioteki Publicznej, Biblioteka jako podmiot wspierajacy proces rewitalizacji Miasta Leszna za pomoca rewitalizacyjnej

funkgji kultury

Cele operacyjne

Zadania realizacyjne

kulturalnego aglomeratu Miasta.

v/ Stworzenie nowoczesnej bazy lokalowej Miejskiej Biblioteki Publicznej —nowego obiektu w oparciu
o istniejace zasoby i przestrzenie Miasta — modernizacja bytego budynku Zespotu Szkét Ochrony Srodowiska przy Placu
6.1 Zwiekszenie spotecznego wykorzystania Jana Metziga 25 — rewitalizacja Miejskiej Biblioteki Publiczne;j.
przestrzeni Placu Jana Metziga poprzez v Implementacja projektéw kulturalnych aktywnie angazujacych mieszkaricow.
zagospodarowanie bytego budynku Zespotu v' Angazowanie mieszkaricOw w proces wspdlnego tworzenia oferty kulturalnej i decydowania o jej zakresie.
Szkét Ochrony Srodowiska i nadaniu mu v Otwarcie outdoorowej galerii sztuki przy ulicy Waskiej.
nowej funkgcji - Galerii Kultury. v’ Organizacja przestrzeni plenerowej dla lokalnych artystéw i rekodzielnikéw w miesigcach letnich, gdzie bedg mogli
wystawiaé i sprzedawad swoje prace.
v' Zwiekszenie atrakcyjnosci turystycznej obszaru poprzez realizacje interdyscyplinarnych dziatan kulturalnych.
6.2 Stworzenie nowych miejsc pracy, v Zwieksza.nie zatrud.nienia. — s
zatrzymanie absolwentéw w regionie, Y Tworzenu.e atrakcyjr.T\/ICh f<.)r.m z?t.rudnlenla dl.a speCJallstOV\{: -
zatrudnianie artystow lokalnych. v' Wspieranie edukacji i mozliwoéci podnoszenia kompetencji pracownikéw.
v" Rozbudowanie oferty stazu, praktyk oraz stworzenie wiekszej ilosci miejsc pracy wolontariackiej.
6.3 Zmiana postrzegania przez mieszkancow ¥ Rebranding 'miej'sca, uzyskanie charakteru W.yjz.jltkow(?éd' . L
obszaru Placu Jana Metziga jako v" Wykreowanie wizerunku nowego gmachu Biblioteki jako dumy mieszkaricow.
v' Angazowanie rdéznych grup interesariuszy (wolontariuszy, artystéw, pracownikéw, osdéb zainteresowanych) w

implementacje dziatart MBP.
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v' Wzmocnienie relacji partnerskich pomiedzy podmiotami ekonomii spotecznej, sektorem publicznym i prywatnym.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw warsztatéw.
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5. Wdrazanie Strategii
5.1. Wprowadzenie

Strategia Rozwoju Miejskiej Biblioteki Publicznej do roku 2023 jest dokumentem kierunkowym,
swoistg mapg drogowa, stanowigcg podstawe do podejmowania skoordynowanych dziatah przez
kierownictwo, organ zatozycielski oraz wszystkich partneréw spotecznych. Pozwala to na kompleksowe
ujecie rozwoju Biblioteki w zakresie zaspokajania potrzeb mieszkancéw zwigzanych
z kulturg. Kompleksowe podejscie, bedace cechg planowania strategicznego powoduje, iz realizacja
tak okreslonej strategii jest wspdélnym zadaniem kierownictwa Biblioteki, wtadz samorzadowych
i wszystkich parteréw spotecznych w Miescie.

Bardzo waznym aspektem jest uspotecznienie procesu wdrazania Strategii przy udziale gtéwnych
partnerow spotecznych.

Dla realizacji Strategii niezbedne bedzie podejmowanie dziatan:

samodzielnych przez kierownictwo Biblioteki,

samodzielnych przez wtadze Miasta,

— samodzielnych przez wtadze Powiatu,

— samodzielnych przez podmioty sektora prywatnego,

— samodzielnych przez organizacje pozarzagdowe,

— indywidualnych przez mieszkancéw i ich nieformalne grupy i sSrodowiska,

— wspélnych z udziatem parterow z roéinych sektorow (publicznego, prywatnego
i pozarzgdowego).

Wynika z tego, iz bardzo waznym, a jednoczesnie trudnym zadaniem bedzie zaangazowanie wszystkich
kluczowych dla rozwoju partneréw spotecznych. Powodzenie w tym zakresie jest uzaleznione od
zdolnosci do wzajemnej komunikacji, radzenia sobie z réznicami intereséw poszczegdlnych partneréw
i grup, wspolnego definiowania probleméw i celéw, a nastepnie wspdlnych przedsiewzied.

W okresie wdrazania Strategii kierownictwo Biblioteki moze wystepowaé w réznych rolach, w tym
jako:

— bezposredni samodzielny realizator dziatan,
— inicjator i animator dziatan,
— uczestnik dziatan podejmowanych wspdlnie z innymi partnerami,

—  wspierajacy organizacyjnie, technicznie i finansowo dziatania podejmowane przez partneréw
lokalnych.

Wdrozenie Strategii przez kierownictwo wymaga stosowania operacyjnych narzedzi planistycznych,
pozwalajgcych na podjecie ostatecznych decyzji, ktdre dziatania i przy jakich zaangazowanych srodkach
wtasnych oraz zewnetrznych bedg realizowane. Tymi narzedziami beda:

— plany finansowe,

— budzet Biblioteki,

— konkretne projekty i programy,

— aplikacje o zewnetrzne zrddta dofinansowania,

— polityki szczegétowe organu prowadzgcego (stanowigce zbiér spdjnych zasad odnoszacych sie do
okreslonej dziedziny zycia/funkcjonowania miasta — tutaj kultury), pozwalajgce podejmowac
powtarzalne decyzje wedtug tych samych kryteridw,
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— zadania wyznaczane pracownikom.
5.2.Zasady zarzgdzania strategia
Skuteczna realizacja strategii opiera sie na nastepujgcych zasadach:

Kompleksowe (catosciowe) podejscie.

Posiadanie zintegrowanych celdw strategicznych i operacyjnych oraz zadan realizacyjnych.
Koncentracja srodkdw na zadania o najwiekszych korzysciach spotecznych.

Rozwijanie wspotpracy partneréw spotecznych.

Otwarta komunikacja z mieszkaricami/uzytkownikami oferty.

Wspdtpraca z partnerami w otoczeniu regionalnym, krajowym i miedzynarodowym.

Staty monitoring realizacji strategii.

© N o v ok~ W NRE

Konsekwencja w realizacji zadan dla dtugookresowych celéw strategii.
5.3.System monitorowania

Proces monitorowania obejmuje:

— Zdefiniowanie wskaznikéw dla poszczegdlnych celéw operacyjnych i zadan realizacyjnych
Strategii.

—  Okreslenie procedury monitorowania.

— Woyznaczenie stanowisk, o0séb odpowiedzialnych za pozyskiwanie, przetwarzanie
i udostepnianie poszczegdlnych grup wskaznikéw.

— Koordynowanie procesu monitorowania i administrowania baza danych.

Schemat 4. Procedura monitorowania

~
1. Pozyskiwanie i dokumentowanie danych
2. Weryfikacja danych
\_ Zakres

3. Edycja wskaznikéw i poréwnanie z planowanymi monitoringu
4. Whnioskowanie na podstawie wskaznikow

-
5. Formutowanie rekomendacji ~

6. Udostepnianie wskaznikow, wnioskow i rekomendacji

7. Wprowadzanie korekt do planéw i sposobow dziatania

Opracowanie: ResPublic Sp. z o.o.
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Do kazdego z celdw operacyjnych i mozliwych zadan realizacyjnych zostaty zaprojektowane wskazniki dla systemu monitorowania rozwoju Biblioteki, ktére

beda mogty by¢ réwniez wykorzystane przy opracowywaniu wnioskdw o dofinansowanie projektéw ze srodkéw zewnetrznych.

Tabela 9. Proponowane wskazniki realizacji celéw operacyjnych i zadan realizacyjnych

OBSZAR: Utrzymanie i eksploatacja zasobdw oraz zdolnos¢ $wiadczenia ustug

Cel strategiczny nr 1: Zasoby lokalowe i wyposazenie biblioteki zapewniajgce zdolnos¢ do swiadczenia wy

ysokiej jakosci i szerokiej gamy ustug

Cele operacyjne

Proponowane zadania realizacyjne

Proponowane wskazniki

—Liczba zmodernizowanych obiektéw przeznaczonych na
potrzeby prowadzenia dziatalnosci przez Miejska Biblioteke

Programu Rewitalizacji

1.1.1. Stworzenie nowoczesnej bazy lokalowej Miejskiej Publiczng;
Biblioteki Publicznej — nowego obiektu w oparciu | —Powierzchnia zmodernizowanych obiektédw przeznaczonych
o istniejgce zasoby i przestrzenie Miasta — na potrzeby prowadzenia dziatalnosci przez Miejska
modernizacja bytego budynku Zespotu Szkot Biblioteke Publiczng;
Ochrony Srodowiska przy Placu Jana Metziga 25 — | —Kubatura zmodernizowanych obiektéw przeznaczonych na
rewitalizacja Miejskiej Biblioteki Publiczne;j: potrzeby prowadzenia dziatalnosci przez Miejska Biblioteke
— sala audiowizualna i kinowa, Publiczng;
1.1. Poprawa warunkéw lokalowych —  podziat na przestrzenie wspdlne i indywidualne, —Liczba stworzonych przestrzeni uzytkowych dla klientow
zwigzana z potrzebg Swiadczenia — nowy budynek Biblioteki jako Galeria Kultury, Miejskiej Biblioteki Publicznej;
wysokiej jakosci ustug i dostepem dla — pofaczenie z rewitalizacjg Starego Miasta — | —Powierzchnia stworzonych przestrzeni uzytkowych dla
0s6b niepetnosprawnych Placu Jana Metziga, klientéw Miejskiej Biblioteki Publicznej;
— stworzenie osobnej przestrzeni dla dzieci | —Liczba oséb korzystajacych z nowych obiektéw Miejskiej
i mfodziezy. Biblioteki Publicznej;
—Liczba o0s6b korzystajgcych ze stworzonych przestrzeni
uzytkowych Miejskiej Biblioteki Publiczne;j.
1.1.2. Utworzenie filii Miejskiej Biblioteki Publicznej | —Liczba utworzonych filii Miejskiej Biblioteki Publicznej;
w leszczynskim Ratuszu, ktéra zawieraé bedzie | —Powierzchnia uzytkowa przeznaczona dla filii Miejskiej
w sobie wypozyczalnie, czytelnie, kawiarnie Biblioteki Publicznej;
literackag - Biblioteka Ratuszowa jako salon | —Liczba osdb korzystajgcych ze stworzonych filii Miejskiej
literacko-muzyczny. Biblioteki Publicznej.
— Wysokos¢ pozyskanych Srodkow finansowych
. 1.2.1. Pozyskanie i wydatkowanie srodkéw finansowych W r?méCh _r.ealizowanego przez Miasto Leszno Programu
1.2. Poprawa stanu i standardu . . Rewitalizacji;
T . w ramach realizowanego przez Miasto Leszno ) , ) o !
wyposazenia Biblioteki —Liczba zadan, ktorych realizacje sfinansowano

z pozyskanych s$rodkéw finansowych w ramach

realizowanego przez Miasto Leszno Programu Rewitalizacji.
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— Liczba wdrozonych projektow o charakterze
1.2.2. Implementacja  projektow o  charakterze infrastrukturalnym;
infrastrukturalnym. —Wartos¢  wdrozonych  projektéw o  charakterze
infrastrukturalnym.
—Wysokos$¢ pozyskanych srodkow finansowych w ramach
1.2.3.  Pozyskiwanie srodkéw finansowych w ramach p.rOJektow mml,Ste”alnYCh; . .
I S —Liczba  zadan, ktérych realizacje  sfinansowano
projektéw ministerialnych. ! T o
z pozyskanych srodkéw finansowych w ramach projektéw
ministerialnych.
—Liczba wdrozonych w obiektach Miejskiej Biblioteki
Publicznej technologii RFID;
1.3. Zbiory zabezpieczone przed | 1.3.1. Wdrozenie technologii RFID (bramki kontrolne, | —Liczba budynkéw  Miejskiej  Biblioteki  Publicznej
kradzieza i zniszczeniem. etykiety magnetyczne) i monitoringu wizyjnego. wyposazonych w rozwigzania technologii RFID;
—Liczba budynkéw Miejskiej Biblioteki Publicznej objetych
monitoringiem wizyjnym.
1.4.1. Usprawnienie i utatwienie wymiany i przekazu —Lic;ba . placowek Mi.ejs!dej . Bib“Ot?ki. Public.znej
zbioréw i materiatéw IHF miedzy placéwkami. P05|adajacych ,us.prawnlc.anl’a | ufatwienia  wymiany
i przekazu zbiorédw i materiatéw IHF.
—Liczba  budynkéw  Miejskiej  Biblioteki  Publicznej
1.4. Funkcjonalna biblioteka i filie, | 1.4.2.  Przystosowanie budynku biblioteki i jej ustug dla dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych;
komfort pracy i uzytkowania - 0s0b niepetnosprawnych. — Liczba dostepnych w Miejskiej Biblioteki Publicznej ustug
poprawa logistyki. dla 0séb niepetnosprawnych.
—Liczba placowek Miejskiej Biblioteki Publicznej, objetych
1.4.3. Montaz wrzutni ksigzek i wdrozenie jednolitego jednolitym systemem identyfikacji wizualnej;

systemu identyfikacji wizualnej.

—Liczba placéwek Miejskiej Biblioteki Publicznej, w ktdrej
budynkach zamontowano wrzutnie ksigzek.

OBSZAR: Obszar produkt, marketing i obstuga

Cel strategiczny nr 2: Rozbudowana i nowoczesna oferta, dostosowana i szeroko dostepna dla réinych grup uzytkownikow — wyiszy poziom relacji

z uzytkownikami, klientami.

Cele operacyjne

Proponowane zadania realizacyjne

Proponowane wskazniki

2.1. Wykreowanie produktow

tworzacych marke Biblioteki

2.1.1. Tworzenie i utrzymanie najwiekszego zasobu | — Liczba zasobdw w zbiorach regionalnych;
zbioréw regionalnych i dokumentéw Zycia | — Liczba zasobéw w zbiorach dotyczgcych dokumentdw zycia
spotecznego w regionie. spotecznego w regionie.

2.1.2. Utrzymanie unikalnych filii: Biblioteka Dworcowa,

Biblioteka Ratuszowa.

— Liczba dziatajacych filii Miejskiej Biblioteki Publicznej;
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— Liczba o0sob korzystajgcych ze zbiorow filii
Biblioteki Publiczne;j.

Miejskiej

— Powierzchnia stworzonych przestrzeni uzytkowych dla

2.1.3. Stworzenie przestrzeni dedykowanej mtodziezy np. mtodziezy w Miejskiej Bibliotece Publicznej;
dla zespotéw muzycznych —sala préb i koncertowa. | — Liczba oséb korzystajgcych ze stworzonych przestrzeni
uzytkowych dla mtodziezy w Miejskiej Bibliotece Publicznej;
" Liczb - h zaied i h twd py
2.1.4. Wykorzystanie dziedzictwa kulturalnego ¢z 'a zorganlzow:?myc Zajec prezentujacych tworczose
Lo . . .o Stanistaw Grochowiaka;
i literackiego Miasta Leszna - wzmocnienie . L L, . , .,
. - . ) L. . — Liczba uczestnikéw zaje¢ prezentujacych twdrczosé
i poszerzenie wiedzy nt. twdrczosci Stanistawa .
. L, Grochowiaka;
Grochowiaka za pomocg nowych medidw, A . » B
s . — Liczba wykorzystanych narzedzi — mediéw dla prezentacji
w szczegolnosci posréd mtodziezy. . O . .
tworczosci Stanistawa Grochowiaka.
2.1.5. Leszczynska Biblioteka Cyfrowa 3 — powiekszanie
zbioréw Leszczyniskiej Biblioteki Cyfrowej poprzez | — Liczba zdigitalizowanych zbioréw Leszczyriskiej Biblioteki
zbiory regionalne, digitalizacja i udostepnienie Cyfrowej;
Panoramy Leszczynskiej oraz czasopism | — Liczba  udostepnionych  zdigitalizowanych  zbiorow
wydawanych ~w  20-leciu  miedzywojennym Leszczynskiej Biblioteki Cyfrowej.
w regionie leszczynskim.
— Liczba zorganizowanych interdyscyplinarnych wydarzen
2.1.6. Organizacja cyklu interdyscyplinarnych wydarzen tls,lilt;:alcvytcll';,‘ tematycznie zwigzanych z kulinariami 2
kulturalnych, tematycznie zwigzanych z kulinariami .51 a i . .
7 ksiazka w tle — Liczba  o0séb  uczestniczacych w  zorganizowanych
' interdyscyplinarnych wydarzeniach kulturalnych,
tematycznie zwigzanych z kulinariami z ksigzka w tle.
— Liczba zorganizowanych interdyscyplinarnych wydarzen
2.1.7. Zwiekszenie ilosci dziatan kulturalnych kulturalnych;
o charakterze interdyscyplinarnym. — Liczba o0séb  uczestniczagcych w  zorganizowanych
interdyscyplinarnych wydarzeniach kulturalnych.
— Liczba dostepnych ofert Biblioteki zwigzanych z teatrem
2.1.8. Wtiaczanie do oferty Biblioteki elementéw i muzyka;
zwigzanych z teatrem i muzyka. — Liczba osodb korzystajgcych z oferty Biblioteki zwigzanej
z teatrem i muzyka.
2.1.9. Szeroki dostep do biblioteki poprzez udziat

w imprezach na terenie miasta Leszna poprzez
stoiska.

— Liczba imprez, w ktorych zaprezentowano stoisko Miejskiej
Biblioteki Publicznej.




Strategia Rozwoju Miejskiej Biblioteki Publicznej
im. Stanistawa Grochowiaka w Lesznie do roku 2023

— Liczba dostepnych ustug w tym ,,Ksigzka na telefon”;

2.1.10. Docieranie do jak najszerszej grupy odbiorcow
.. J y ” ] gripy — Liczba os6b korzystajgcych z dostepnych ustug biblioteki
w tym ,Ksigzka na telefon”. . ”
w tym ,Ksigzka na telefon”.
— Liczba zdigitalizowanych regionalnych czasopism;
2.1.11. Digitalizacja regionalnych czasopism. — Liczba udostepnionych zdigitalizowanych regionalnych
czasopism.
— Liczba utworzonych poprzez dziatalnos¢ MBP grup
2.1.12. Zaangazowanie grup pasjonackich i zbieraczy do pasjonackich i zbieraczy;
prezentacji swoich pasji poprzez dziatalnos¢ MBP. — Liczba dokonanych poprzez dziatalnos¢ MBP prezentacji
swoich pasji przez grupy zbieraczy i pasjonatéw.
2.1.13. Wykreowanie i utrzymanie oryginalnej oferty | — Liczba dostepnych ofert kulturalnych przygotowanych przez
kulturalnej — Biblioteka Jazzu, Klasyka w Bibliotece, Biblioteke;
Biblioteka (plenerowa) na Placu Jana Metziga, | — Liczba o0s6b  korzystajgcych z  ofert  kulturalnych
Mobilna Biblioteka, Biblioteka Pasjonatow itp. przygotowanych przez Biblioteke.
2.1.14. Utworzenie wydawnictwa miejskiego — wspdlne
przedsu:wzu?ae. 2 mlastem .majacg na. celu | _ Liczba utworzonych wydawnictw miejskich;
popularyzacje wiedzy o Lesznie i regionie. Unikalne . . .
L . . — Liczba wydanych przez utworzone wydawnictwa miejskie
publikacje zwigzane z miastem oparte przede blikacii zwi h inst
wszystkim na niestandardowym podejsciu do publikacji zwigzanych z miastem.
tematyki historyczno-regionalnej.
— Liczba dostepnych ofert dla oséb niepetnosprawnych,
senioréw, osoéb z matymi dzie¢mi przygotowanych przez
2.2.1. Zwiekszenie oferty dla oséb niepetnosprawnych, Biblioteke;
senioréw, oséb z matymi dzie¢mi — Liczba  os6b  korzystajagcych z ofert dla  o0séb
niepetnosprawnych, senioréw, oséb z matymi dzie¢mi
przygotowanych przez Biblioteke.
2.2.2. Zwiek ie dost Sci do oferty kulturalnej ) .
2.2. Oferta Biblioteki dostepna dla W,Ie szanie dostepnoscl do oterty kufturaine) or?z — Liczba dostepnych ofert dla oséb defaworyzowanych
. obiegu kulturalnego w stosunku do oséb s
wszystkich . . . przygotowanych przez Biblioteke;
defaworyzowanych, z mniejszymi  szansami, ) , ) i
o . . . . | —Liczba o0séb korzystajagcych z ofert dla osdéb
w szczegolnosci zamieszkujgcych leszczynskie def h A h Bibliotek
obszary, objete programem rewitalizacyjnym elaworyzowanych przygotowanych przez BIDIOEKE.
2.2.3. Przygotowanie pracownikow do obstugi | — Liczba pracownikéw Biblioteki przygotowanych do obstugi
niebezpiecznego uzytkownika. niebezpiecznego uzytkownika.
2.2.4. Systematyczne poszerzanie zbiorédw Leszczynskiej | — Liczba zdigitalizowanych zbioréw Leszczyniskiej Biblioteki

Biblioteki Cyfrowej.

Cyfrowej;
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— Liczba  udostepnionych  zdigitalizowanych  zbioréw
Leszczynskiej Biblioteki Cyfrowej.

2.2.5. Rozszerzenie  mozliwosci  obstugi osdéb z
niepetnosprawnosciami réznego typu (w tym osoéb | —Liczba  budynkédw  Miejskiej  Biblioteki  Publicznej
o ograniczonych mozliwosciach ruchowych ze dostosowanych do potrzeb oséb niepetnosprawnych;
wzgledu na niepetnosprawnos¢ lub podeszty wiek | — Liczba dostepnych w Miejskiej Biblioteki Publicznej ustug
/Biblioteka Mobilna/, oséb niewidomych lub dla 0séb niepetnosprawnych.
stabowidzacych /Postuchaj Leszno/.

2.2.6. Otwarcie Publicznej Biblioteki Ukrainskiej, celem
wzmachiania integracji miedzynarodowe]j poprzez | — Liczba utworzonych Publicznych Bibliotek Ukraifskich;
zwiekszenie dostepnosci do obiegu kulturalnego, | — Liczba dostepnych ustug w Bibliotece wzmacniajgcych
wiaczanie spoteczne poprzez  aktywnosci integracje miedzynarodowsg;
edukacyjno-kulturalne,  zwiekszenie  poziomu | — Liczba o0séb korzystajacych z Publicznych Bibliotek
Swiadomosci  posréd  lokalnej  spotecznosci Ukrainskich.
odnosnie kwestii migrantdw i ich sytuacji w Polsce.

2.2.7. U'ruchomlen.le ,,BI.b'|IOt(’-Z‘k.I |\/|Ob||.nEJ ps)lega'Jq.ce.J na | Liczba dostepnych , Bibliotek Mobilnych”;
nieodptatnej mozliwosci wypozyczenia ksigzki do . X j o .

. — Liczba o0séb korzystajacych z ,,Bibliotek Mobilnych”.
domu czytelnika.
— Liczba dostepnych w Miejskiej Biblioteki Publicznej ustug dla

2.2.8. Uruchomienie wypozyczalni dla oséb niewidomych 0s6b niepetnosprawnych;

i stabowidzacych /Postuchaj Leszno/. — Liczba oséb niepetnosprawnych korzystajacych z Miejskiej
Biblioteki Miejskie;j.

2.2.9. Realizacja dziatan projektowych ,Ksigzka dla | — Liczba zrealizowanych dziatarn majgcych na celu zwiekszenie
Seniora” we wspotpracy z Radg Miejskg i Komisjg aktywnosci  kulturalno-czytelniczych  posréd  seniorow
Kultury, majgcych na celu zwiekszenie aktywnosci subregionu leszczynskiego;
kulturalno-czytelniczych posréd senioréw | — Liczba oséb uczestniczgcych w dziataniach majacych na celu
subregionu leszczynskiego za pomoca zwiekszenie aktywnosci kulturalno-czytelniczych posrod
przeprowadzenia cyklu warsztatow rezyserskich. senioréw subregionu leszczynskiego.

— Liczba dostepnych ofert majgcych na celu rewitalizacje

2.2.10. Tworzenie oferty majacej na celu rewitalizacje spoteczng miasta;

spoteczng miasta.

— Liczba os6b korzystajgcych z ofert majgcych na celu
rewitalizacje spoteczng miasta.

2.3. Stworzone przestrzenie dla réznych
grup uzytkownikéw biblioteki.

2.3.1. Podnoszenie jakosci pracy Biblioteki z mtodziezg

poprzez

implementacje rdéznorodnych dziatan

miedzynarodowych:

— Liczba wdrozonych przez Biblioteke dziatan
miedzynarodowych;
— Liczba o0séb, ktére wziety wudziat w dziataniach

miedzynarodowych zorganizowanych przez Biblioteke.
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projektéw mobilnosci, w szczegdlnosci mobilnosci
kadry pracujacej z mtodzieza,

projektéw z zakresu budowania potencjatu

w dziedzinie mtodziezy,

projektéw, zaktadajacych przeprowadzanie
spotkan mtodych z decydentami do spraw

mtodziezy,
projektow, zaktadajacych organizacje stazy
i praktyk miedzynarodowych.
232 Aktywizacja miodych ludzi poprzez edukacje | Liczba zor'ga.nlzowanych zajec z zakresu edukacji kulturalnej
. ) . dla mtodziezy;
kulturalng w zakresie teatru, filmu, reportazu

radiowego oraz wiedzy archiwizacyjne;j.

— Liczba oséb, ktére wziety udziat w zajeciach z zakresu
edukacji kulturalnej dla mtodziezy.

2.4. Wysoka skutecznosé i efektywnosc
dziatan promocyjnych.

— Liczba przeprowadzonych akcji promujgcych imprezy
2.4.1. Promocja imprez organizowanych przez Biblioteke organizowane przez Biblioteke;
np. Stanistaw Grochowiak patronem MBP. — Liczba  osob, ktére uczestniczyty w  imprezach
zorganizowanych przez Biblioteke.
2.4.2. Wykorzystywanie nowoczesnych technologii do | — Liczba wdrozonych nowych technologii do dziatan
dziatan promocyjnych (aplikacje mobilne, promocyjnych w Bibliotece;
wielokanatowe media spofecznosciowe, kody QR, | — Liczba przeprowadzonych akgji promocyjnych

Social WiFi).

z wykorzystaniem nowych technologii.

— Liczba przeprowadzonych akcji promujgcych Biblioteke

2.4.3. Innowacyjne podejscie do promocji oferty Biblioteki . ..
. . - z udziatem mtodziezy;
- wykorzystanie m.in. grup mifodziezowych . . . s
L . . . . — Liczba przeprowadzonych akcji promujacych Biblioteke
i pasjonackich w celu zwiekszenia promocji MBP. . . .
z udziatem grup pasjonackich.
— Liczba  przeprowadzonych  kampanii  promocyjnych
K . (s h rodkd
2.4.4. Prowadzenie kampanii promocyjnej z w.y.orzystanlem zroznicowanyc srodkow
. (s , , wzmachniajgcych przekaz;
z  wykorzystaniem  zréznicowanych  $Srodkow . .. , ,
. — Liczba wykorzystanych zréznicowanych srodkéw
wzmacniajgcych przekaz. L .
wzmachniajacych przekaz w przeprowadzonych kampaniach
promocyjnych.
2.4.5. Zwiekszenie naktadu  folderow i ulotek, | — Liczba przygotowanych prezentacji multimedialnych na

przygotowanie wersji prezentacji multimedialnych
na ptytach CD / DVD do szerokiego wykorzystania.

ptytach CD / DVD;
— Liczba wydrukowanych folderdw i ulotek.

2.4.6.

Zintensyfikowanie akgji dystrybucyjnej do
wyselekcjonowanych grup docelowych takich jak:

— Liczba biur turystycznych, ktéorym przekazano materiaty
promujace Biblioteke;
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biura turystyczne, organizacje turystyczne - a przez
nig dystrybucja na targach i wystawach turystycznych
za granica.

Liczba organizacji turystycznych,
materiaty promujgce Biblioteke;
Liczba materiatéw promujgcych Biblioteke przekazanych
biurom turystycznym i organizacjom turystycznym.

ktorym przekazano

2.4.7.

Eksponowanie ,produktéw markowych” zwigzanych
z historig miasta i regionu na skale ogélnopolska.

Liczba wyeksponowanych w Bibliotece ,produktéw
markowych” zwigzanych z historig miasta i regionu na skale
ogdlnopolska.

2.5. Wysoki  poziom  synchronizacji
imprez kulturalnych organizowanych
przez rézne instytucje m. Leszna.

2.5.1.

Skoordynowany roczny plan imprez w miescie.

Liczba opracowanych skoordynowanych rocznych planéw
imprez w miescie;

Liczba zrealizowanych skoordynowanych rocznych planow
imprez w miescie;

Liczba uczestnikow zorganizowanych skoordynowanych
rocznych planéw imprez w miescie.

2.5.2.

Komplementarne dziatania kulturalno-edukacyjne,
kreowanie oferty wspdlnie z innymi podmiotami
z sektora kultury i przy ich aktywnym udziale oraz
wsparciu

Liczba  przeprowadzonych  kompleksowych  dziatan
kulturalno-edukacyjnych z innymi podmiotami z sektora
kultury;

Liczba podmiotéw z sektora kultury zaangazowanych
w  realizacje  kompleksowych  dziatan  kulturalno-
edukacyjnych;

Liczba uczestnikdéw kompleksowych dziatarn kulturalno-
edukacyjnych zorganizowanych z innymi podmiotami
z sektora kultury.

2.6. Wzmocnienie i rozszerzenie
lokalnego networkingu i
wspotpracy partnerskiej wzgledem
partnerow wspétuczestniczacych w
dziataniach Biblioteki- trzeciego
sektora, podmiotow ekonomii
spotecznej, firm CSR oraz innych
interesariuszy, zaangazowanych.

Liczba instytucji kultury z ktérymi podpisano umowy

2.6.1. Wspotpraca z innymi instytucjami kultury, staty ,
. . . o wspotpracy;
kontakt z jednostkami pomocy spotecznej (np. . . . , . .
. . . — Liczba jednostek pomocy spotecznej, z ktédrymi podpisano
organizacje, grupy wsparcia, stuzby), )
umowy o wspétpracy.
— Liczba zawigzanych wspotpracy w zakresie wspierania zadan
p ublicznych i realizacji dziatan, wyznaczanych na podstawie
2.6.2. Scista wspodtpraca z Urzedem Miasta Leszna, P y ) ¥ ¥ P

w szczegdlnosci w zakresie powierzania/wspierania
zadan publicznych przez Prezydenta Miasta Leszna
oraz przedsiebranie dziatan, wyznaczanych na
podstawie dokumentu ,Gminny Program
Rewitalizacji Miasta Leszna na lata 2017-2027".

dokumentu ,,Gminny Program Rewitalizacji Miasta Leszna
na lata 2017-2027";

Liczba zrealizowanych zadan publicznych we wspétpracy
z Urzedem Miasta Leszna;

Liczba zrealizowanych zadan, wyznaczanych na podstawie
dokumentu ,,Gminny Program Rewitalizacji Miasta Leszna
na lata 2017-2027".
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2.6.3. Stworzenie ,sieci” partneréw wspottworzacych
projekty biblioteki (podmioty, dziatajgce w obszarze
kultury — instytucje publiczne, trzeci sektor,
przedsiebiorstwa CSR, media).

— Liczba partnerow wspottworzacych projekty Biblioteki;
— Liczba zrealizowanych projektdw przez Biblioteke dzigki
utworzonej ,sieci” partnerow.

2.6.4. Rozwijanie wspotpracy miedzynarodowej — m.in.
nawigzanie wspofpracy i zbudowanie trwatego
partnerstwa z Czechami celem wypracowania
wartosciowej dla obu stron oferty merytorycznej
i kulturalne, implementacja projektéw spotecznych
w ramach programu Erasmus+,  wysytanie
i goszczenie wolontariuszy zagranicznych,

praktykantéw, stazystéw, job shadowerdw.

— Liczba  zawigzanych Biblioteke
miedzynarodowych;

— Liczba stworzonych w partnerstwie miedzynarodowym
ofert;

— Liczba oséb korzystajgcych ze stworzonych w partnerstwie

miedzynarodowym ofert.

przez partnerstw

2.6.5. Stworzenie lokalnej grupy ambasadoréow kultury
dziatajagcych na rzecz MBP w Srodowiskach

pasjonackich

— Liczba stworzonych grup ambasadoréow dziatajgcych na
rzecz MBP.

OBSZAR: Zasoby ludzkie

Cel strategiczny nr 3: Efektywna, zmotywowana i kreatywna kadra pracownicza

Cele operacyjne

Proponowane zadania realizacyjne

Proponowane wskazniki

3.1. Zwiekszenie dostepnosci szkolen

3.1.1. Badanie potrzeb szkoleniowych i planowanie szkolen.

3.1.2. Planowa realizacja programu szkolen pracownikdéw.

— Liczba zorganizowanych szkolen dla pracownikow
Biblioteki;
— Liczba pracownikow Biblioteki uczestniczacych

w zorganizowanych szkoleniach.

3.1.3. Spotkania z trenerami od stosunkow

interpersonalnych.

— Liczba zorganizowanych spotkan z trenerami stosunkéw
interpersonalnych;

— Liczba pracownikéw Biblioteki, ktérzy uczestniczyli
w spotkaniach z trenerami stosunkdw interpersonalnych.

3.1.4. Korzystanie z nowoczesnych i praktycznych form

szkoleniowych (stazy, job shadowingdw, praktyk).

— Liczba zorganizowanych nowoczesnych i praktycznych form
szkoleniowych dla pracownikéw Biblioteki;

— Liczba pracownikow Biblioteki uczestniczacych
w zorganizowanych nowoczesnych i praktycznych formach
szkoleniowych.

3.1.5. Korzystanie z oferty szkoleniowej

doswiadczenia miedzynarodowe.

integrujacej

— Liczba pracownikéw Biblioteki, ktorzy skorzystali z oferty
szkoleniowej integrujgcej doswiadczenia miedzynarodowe.
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3.2.1.

Pozyskanie pracownikdw z duzg wewnetrzng
motywacjg do dziatania i kreatywnoscia.

— Liczba  nowozatrudnionych  pracownikow  Biblioteki
cechujgcych sie motywacjg do dziatania i kreatywnoscia.

3.2.2. Zwiekszenie ilosci miejsc pracy wolontariackiej
o . . . w Bibliotece poprzez implementacje projektdw | — Liczba wolontariuszy dziatajgcych w Bibliotece.
3.2. Zatrudnienie wiekszej liczby t h
ikéw (wolontariat SPOLECZNYCAL.
pracownll AN .’ 13.2.3. Wykorzystywanie wolontariatu europejskiego. — Liczba wolontariuszy z Europy dziatajgcych w Bibliotece.
wolontariat europejski, staze - - _ ;
. L . . . — Liczba zorganizowanych w Bibliotece stazy
miedzynarodowe, znalezienie |3.2.4. Organizowanie stazy miedzynarodowych. .
funduszy). miedzynarodowych.
— Wysokos¢  pozyskanych  funduszy na  zwiekszenie
zatrudnienia;
3.2.5. Pozyskiwanie funduszy na zwiekszenie zatrudnienia. !
y y @ — Liczba zatrudnionych oséb w ramach pozyskanych funduszy
na zwiekszenie zatrudnienia.
o - . — Liczba zorganizowanych spotkan integracyjnych;
3.3.1. Organizacja spotkan integracyjnych.
& 13 5p gracyiny — Liczba 0séb uczestniczgcych w spotkaniach integracyjnych.
— Liczba przeprowadzonych badan ankietowych wsrod
. . pracownikéw Biblioteki;
3.3.2. Tworzenie dobrej atmosfery w pracy.
) ywpracy — Liczba pracownikow Biblioteki objetych badaniem
3.3. Zintegrowana kadra pracownikow ankietowym.
zorientowana na realizacje o . , . ) — Liczba  pracownikéw  Biblioteki  zatrudnionych na
. . 3.3.3. Przydzielenie pracownikom zadan zgodnie z ich . . .
wspolnych celéw .. L stanowiskach  adekwatnych do ich  wyksztatcenia
umiejetnosciami. . . -
i umiejetnosci.
— Liczba przeprowadzonych badan ankietowych wsrdd
3.3.4. Podejmowanie dziatan zwiekszajgcych komfort pracownikow Biblioteki;
pracy. — Liczba pracownikow Biblioteki objetych badaniem
ankietowym.
— Liczba stworzonych dokumentéw regulujacych S$ciezke
3.4.1. Stworzenie Sciezki awansu i potgczenie z gratyfikacjg awansu i gratyfikacje finansowg dla pracownikéw Biblioteki;
finansowa. — Liczba pracownikéw Biblioteki uzyskujgcych awans w ciggu
. . " roku.
3.4. Wysoki poziom motywacji

pracownikow

3.4.2.

Stworzenie systemu motywacyjnego, premiowanie
i nagradzanie pracownikéw.

— Liczba stworzonych dokumentéw regulujacych sposdb
premiowania i nagradzania pracownikow;
— Liczba pracownikéw Biblioteki nagradzanych w ciggu roku.

3.4.3.

Gratyfikacja finansowana za dodatkowg prace.

— Liczba stworzonych dokumentéw regulujgcych sposdb
finansowana pracownikéw za dodatkowg prace.

OBSZAR: Sposoby finansowania dziatalnosci
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Cel strategiczny nr 4: Zdywersyfikowane zrodta finansowania

Cele operacyjne

Proponowane zadania realizacyjne

Proponowane wskazniki

4.1. Zwiekszenie liczby

zrodet

— Liczba mecenasow, darczyncow i sponsorow
4.1.1. Tworzenie  kregu  mecenaséw, darczyncow, wspomagajgcych dziatalnos¢ Biblioteki;
Sponsorow. — Wysokos¢ udzielanego Bibliotece rocznie wsparcia przez
mecenasow, darczyncow i sponsorow.
4.1.2. Zwiekszenie aktywnosci w pozyskiwaniu | — Wysoko$¢ pozyskiwanych rocznie zewnetrznych $rodkéw

zewnetrznych srodkow finansowych (poza budzetem
organow zatozycielskich).

finansowych na dziatalnos¢ Biblioteki (poza budzetem
organow zatozycielskich).

finansowania dziatalnosci 4.1.3. Uruchom!enle dziatalnosci komercyjnej w cglu — Liczba prowadzonych przez Biblioteke dziatalnosci
pozyskania dodatkowych funduszy (np. kawiarnia, . .
. . . . . komercyjnych w celu pozyskania dodatkowych funduszy;
antykwariat, informacja turystyczna, ksiegarnia .,
. s . — Wysokos¢ pozyskanych dodatkowych funduszy
regionalna, lokalna ,cepelia”, kiermasz rekodzieta o L. s .
. z prowadzonej dziatalnosci komercyjnej Biblioteki.
regionalnego).
— Liczba utworzonych wydawnictw miejskich;
4.1.4. Utworzenie wydawnictwa miejskiego. — Liczba wydanych przez utworzone wydawnictwa miejskie
publikacji zwigzanych z miastem.
— Liczba zrealizowanych projektéow zwigzanych
z dziatalnoscia kulturalno-oswiatowg;
4.2.1. Realizacja projektdw zwigzanych z dziatalnoscig | — Liczba odbiorcow zrealizowanych projektéow zwigzanych
kulturalno-oswiatowg i powiekszaniem zbioréw. z dziatalnoscia kulturalno-oswiatowg;
— Liczba pozyskiwanych rocznie nowych zbioréw dla
Biblioteki.
4.2. Wysoka aktywno$¢ dziatalnosci |4.2.2. Implementacja projektéw o charakterze lokalnym, | Liczba  wdrozonych  ~ przez B.|bI|oteke prOJ.ektow
. . . . . . o charakterze lokalnym, regionalnym, krajowym
projektowe;. Implementacja regionalnym, krajowym i ponadnarodowym. .
i ponadnarodowym.

projektéw o charakterze lokalnym,

regionalnym,
miedzynarodowym

krajowym

— Wysokosé pozyskiwanych rocznie dofinansowan ze strony

4.2.3. Zwiekszenie poziomu otrzymywanych dofinansowan , . .
. . grantodawcow krajowych oraz zagranicznych;
ze strony grantodawcéw  krajowych  oraz . i . .
. — Liczba grantodawcéw krajowych oraz zagranicznych
zagranicznych. s ) s
udzielajgcych dofinansowania Bibliotece.
— Wysokosé pozyskanego dofinansowania na projekt
4.2.4. Przystgpienie do programu Erasmus+, uzyskanie Wolontariatu Europejskiego w ramach programu Erasmus+;
akredytacji EVS ze strony Narodowej Agencji | — Liczba uczestnikdw Wolontariatu Europejskiego
Erasmus+. w ramach programu Erasmus+, w ramach pozyskanego

dofinansowania.
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OBSZAR: Zarzadzanie i narzedzia zarzagdzania

Cel strategiczny nr 5: Poprawa skutecznosci zarzagdzania zasobami

Cele operacyjne

Proponowane zadania realizacyjne

Proponowane wskazniki

511

Informowanie pracownikdw przez przetozonych o
tym, co i kiedy sie dzieje w siedzibie Biblioteki.

— Liczba stworzonych skutecznych kanatéw komunikacji
pomiedzy przetozonymi, a pracownikami Biblioteki.

5.1.2

Przetozeni otwarci na potrzeby pracownikéw.

— Liczba przeprowadzonych badan ankietowych wsréd
pracownikow Biblioteki;

— Liczba  pracownikéw  Biblioteki
ankietowym.

objetych  badaniem

5.13

Zwiekszenie poziomu tozsamosci z miejscem pracy
i integracji zespotu pracowniczego wokoét stawianych
celow.

— Liczba zrealizowanych przez zespét wszystkich pracownikow
Biblioteki zadan stuzgcych osiggnieciu stawianych celow.

5.1. Dobre relacje miedzy pracownikami

— Liczba przeprowadzonych badaiA ankietowych wéréd

a kierownictwem.

5.1.4 Staty, pozytywny kontakt w linii przetozony- pracownikéw Biblioteki;
pracownik. — Liczba pracownikéw Biblioteki objetych badaniem
ankietowym.
. o . — Liczba opracowanych i wdrozonych dokumentéw
5.1.5 Poszanowanie wspdlnej przestrzeni. . . . O
regulujgcych zasady korzystania z przestrzeni wspdlnej.
— Liczba  opracowanych i wdrozonych dokumentéw
5.1.6 Poszanowanie cudzej prywatnosci. regulujacych zasady gwarantujgce poszanowanie cudzej
prywatnosci.
— Liczba opracowanych i wdrozonych dokumentéw

5.1.7

Rowny podziat pracy, obowigzkow.

regulujgcych optymalny podziat pracy i obowigzkéow na
wszystkich stanowiskach pracy w Bibliotece.

5.1.8

Wsparcie pomiedzy pracownikami i przetozonymi.

— Liczba przeprowadzonych badan ankietowych wsrdd
pracownikow Biblioteki;

— Liczba pracownikéw  Biblioteki
ankietowym.

objetych  badaniem

5.2. Poprawa komunikacji wewnetrznej.

5.2.1.

Poprawa przeptywu informacji w organizacji -
transparentny, przejrzysty system obiegu informacji
i sposéb komunikacji.

— Liczba stworzonych skutecznych kanatéw komunikacji
pomiedzy przetozonymi, a pracownikami Biblioteki.

5.2.2.

Zastosowanie: tablic informacyjnych,
wystane do wszystkich pracownikéw

mailingi

— Liczba zastosowanych w Bibliotece tablic informacyjnych
dla pracownikow;
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— Liczba  zastosowanych  rozwigzan  informatycznych
gwarantujgcych wysytanie kazdorazowo maili do wszystkich
pracownikow Biblioteki.

5.3. Unowoczesnienie infrastruktury
informatycznej i  usprawnienie
obstugi informatycznej w Bibliotece.

— Liczba zakupionego sprzetu informatycznego
5.3.1. Pozyskanie nowoczesnego sprzetu informatycznego i oprogramowania;
5.3.2. ioprogramowania — Wartos¢ zakupionego sprzetu informatycznego
i oprogramowania.
5.3.3. Profesjonalna obstuga informatyczna — pozyskanie | — Liczba zatrudnionych w Bibliotece specjalistow do obstugi

specjalistow

informatyczne;j.

OBSZAR SPECJALNY — UCZESTNICTWO W PROCESIE REWITALIZACJI MIASTA LESZNA

Cel strategiczny nr 6: Rewitalizacja Miejskiej Biblioteki Publicznej, Biblioteka jako podmiot wspierajacy proces rewitalizacji Miasta Leszna za pomoca

rewitalizacyjnej funkcji kultury

Cele operacyjne

Proponowane zadania realizacyjne

Proponowane wskazniki

6.1 Zwiekszenie spotecznego
wykorzystania przestrzeni Placu Jana
Metziga poprzez zagospodarowanie bytego
budynku Zespotu Szkot Ochrony
Srodowiska i nadaniu mu nowej funkgji -
Galerii Kultury.

—Liczba zmodernizowanych obiektéw przeznaczonych na
potrzeby prowadzenia dziatalnosci przez Miejska Biblioteke
Publiczng;

— Powierzchnia zmodernizowanych obiektow przeznaczonych
na potrzeby prowadzenia dziatalnosci przez Miejska
Biblioteke Publiczng;

6.1.1. Stworzenie nowoczesnej bazy lokalowej Miejskiej . —
L . . . . . —Kubatura zmodernizowanych obiektéw przeznaczonych na
Biblioteki Publicznej — nowego obiektu w oparciu s L . e
s . . . potrzeby prowadzenia dziatalnosci przez Miejska Biblioteke
o istniejace zasoby i przestrzenie Miasta — .
o , Publiczng;
modernizacja bytego budynku Zespotu Szkét . .. .
< . . —Liczba stworzonych przestrzeni uzytkowych dla klientow
Ochrony Srodowiska przy Placu Jana Metziga 25 — e . . .
T, . . . Miejskiej Biblioteki Publicznej;
rewitalizacja Miejskiej Biblioteki Publicznej. . . L
—Powierzchnia stworzonych przestrzeni uzytkowych dla
klientéw Miejskiej Biblioteki Publicznej;
—Liczba o0séb korzystajacych z nowych obiektéw Miejskiej
Biblioteki Publicznej;
—Liczba o0séb korzystajacych ze stworzonych przestrzeni
uzytkowych Miejskiej Biblioteki Publicznej.
6.1.2. Implementacja projektéw kulturalnych aktywnie | — Liczba osdb biorgcych udziat w wydarzeniach;

angazujacych mieszkancoéw

— Liczba organizowanych wydarzen kulturalnych.
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— Liczba oséb biorgcych aktywny udziat w implementacji

.1.3.  Mieszkan ott i ot j
6.1.3 |esz. ancy wsp.o worzg i wspotdecyduja o projektow;
ofercie kulturalnej . . s
— Liczba umoéw wolontariackich.
— Liczba uczestnikow wydarzen kulturalnych organizowanych
6.1.4. Otwarcie outdoorowej galerii sztuki przy ulicy w ramach outdoorowej galerii sztuki;
Waskiej — Liczba artystow korzystajacych z outdoorowej galerii
sztuki.
6.1.5. Organizacja przestrzeni plenerowej dla lokalnych
artystéw i rekodzielnikow w miesigcach letnich, | — Liczba wystawcéw;
gdzie beda mogli wystawiaé¢ i sprzedawac swoje | — Frekwencja mieszkaficow.
prace — Leszczynskie Montmartre
1.6, Zwiek i kcyjnosci j
6.16 wigrszenie .atrz? Cy.JnOSCI tury§tycznej obs.zarlf — Liczba sponsoréw dla dziatan kulturalnych;
poprzez realizacje interdyscyplinarnych dziatan . L, L, . .
— Liczba uczestnikow dziatan spoza powiatu leszczynskiego.
kulturalnych
6.2.1. Zwiekszanie zatrudnienia — Liczba utworzonych nowych etatow.
— Naktady srodkéw przeznaczanych rocznie na szkolenia
i edukacje;
6.2.2. Wspieranie edukacji i mozliwosci podnoszenia . 1 ,
.. iy — Liczba przeprowadzonych szkolen;
. . kompetencji pracownikow . o . .
6.2 Stworzenie nowych miejsc pracy, — Liczba  pracownikéw uczestniczacych w  programie
zatrzymanie absolwentéow w regionie, szkoleniowym.
zatrudnianie artystow lokalnych. i ;
6.2.3. Rozbudowanle . ofert.y .sta’zy, p.ra.ktyk oraz | Liczba ofert wysylanych do Urzedu Pracy;
stworzenie  wiekszej ilosci  miejsc  pracy . , L
e — Liczba umoéw wolontariackich.
wolontariackiej
6.2.4. Stworzenie atrakcyjnych form zatrudnienia dla . , e s
e — Liczba utworzonych etatéw dla specjalistow.
specjalistéw
6.3.1. Rebranding miejsca, uzyskanie charakteru | — Liczba oséb rozpoznajgcych nowy gmach MBP jako
6.3 Zmi t . wyjatkowosci wyjatkowy i wart odwiedzenia (badania ankietowe).
.3 Zmiana ostrzegania rzez - . - - - - -
. L. P & P 6.3.2. Wykreowanie wizerunku nowego gmachu | — Liczba o0s6b deklarujgcych dume z dziatalnosci oraz
mieszkanncow obszaru Placu Jana e . . - . . .
.. Biblioteki jako dumy mieszkancéw. architektury nowego gmachu MBP (badania ankietowe).
Metziga jako kulturalnego aglomeratu - - — - - - - > - - ——
6.3.3. Angazowanie rdéznych grup interesariuszy | — Liczba oséb zaangazowanych w implementacje dziatari MBP

Miasta.

(wolontariuszy, artystow, pracownikdéw, oséb
zainteresowanych) w implementacje dziatan MBP

(wolontariuszy, artystow, pracownikow, 0so6b

zainteresowanych).
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6.3.4.

Wzmocnienie relacji partnerskich pomiedzy

podmiotami ekonomii spotecznej,
publicznym i prywatnym

sektorem

— llos¢ dziatarh komplementarnych.
— llos¢ dziatarh z wymiang kadry pomiedzy instytucjami.

Strona: 42
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